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DELIBERACAO CEE/MS n.° 9789, DE 29 DE JUNHO DE 2012.

Dispde sobre os instrumentos de avaliacdo externa
de instituic6es e de cursos de educacao superior do
Sistema Estadual de Ensino de Mato Grosso do Sul.

A PRESIDENTE DO CONSELHO ESTADUAL DE EDUCAGCAO, no uso de suas
atribuicbes legais, e considerando a Lei n.© 9.394, de 20 de dezembro de 1996, a Lei n.°
10.861, de 14 de abril de 2004, a Portaria Normativa n.° 40, de 12 de dezembro de 2007,
republicada em dezembro de 2010, a Deliberacdo CEE/MS n.© 9042, de 27 de fevereiro de
2009, e a Indicagdo CEE/MS n.°© 76/2012, aprovada na reunido Plenaria de 29/06/2012,

DELIBERA:

Art. 1° Esta Deliberacdo dispde sobre os instrumentos de avaliagcdo externa de
instituicdes e de cursos de graduacao que serdo utilizados na avaliacdo das instituicbes de
educacao superior do Sistema Estadual de Ensino de Mato Grosso do Sul.

Paragrafo Gnico. Os instrumentos mencionados no caput foram formulados a
partir de adequagOes dos instrumentos de avaliagdo institucional externa e de cursos de
graduacdo presencial e a distdncia do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (MEC/INEP).

Art. 2° Os instrumentos a que se refere o art. 1° desta Deliberacdo serao
utilizados pelas Comissfes de Avaliacdo in loco nos processos de avaliagdo externa de
instituicdes e de cursos de graduacdo, cujos resultados constituirdo referencial basico para a
emissdo de atos regulatorios pelo Conselho Estadual de Educacgao.

Art. 3° Ficam aprovados os instrumentos de avaliacdo abaixo relacionados, que
serdo publicados, em extrato, anexos a esta Deliberacéo:

I — Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacdo — Bacharelados,
Licenciaturas e Cursos Superiores de Tecnologia (Presencial e a Distancia), para os
processos protocolizados na Secretaria de Estado de Educacdo no ano de 2011 (Anexo 1);

Il — Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacdo Presencial e a Distancia,
para os processos protocolizados na Secretaria de Estado de Educacgédo a partir do ano de
2012 (Anexo I1);

Il — Instrumento de Avaliagdo Institucional Externa (Anexo I11).

Art. 4° Os casos omissos serdo resolvidos pelo Conselho Estadual de Educacéao.

Art. 5° Esta Deliberacdo, apds homologada pela Secretaria de Estado de
Educacéo, entra em vigor na data de sua publicagao.

Campo Grande/MS, 05/07/2012

Maria Luisa Marques Oliveira Robaldo
Conselheira-Presidente do CEE/MS
HOMOLOGO
Em 16/07/2012

MARIA NILENE BADECA DA COSTA
Secretéaria de Estado de Educacdo/MS

Publicada no Diario Oficial do Estado n° 8.234, de 18/07/2012, pags.5a7.
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ANEXO |

INSTRUMENTO DE AVALIACAO DE CURSOS DE GRADUACAO - BACHARELADOS,
LICENCIATURAS E CURSOS SUPERIORES DE TECNOLOGIA (PRESENCIAL E A
DISTANCIA)

Instrumento para avaliacdo de cursos cujos processos foram
protocolizados na SED/MS no ano de 2011

QUADRO DOS PESOS DAS DIMENSOES PARA OS ATOS DE RECONHECIMENTO
E RENOVACAO DE RECONHECIMENTO DE CURSOS

DIMENSAO PESO
1. ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA 40
2. CORPO DOCENTE E TUTORIAL 30
3. INFRAESTRUTURA 30
TOTAL 100

N° | DIMENSAO/INDICADOR

1 Dimensé&o 1: ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

1.1 | Contexto educacional

1.2 | Politicas institucionais no ambito do curso

1.3 | Objetivos do curso

1.4 | Perfil profissional do egresso

1.5 | Estrutura curricular

1.6 | Contelidos curriculares

1.7 | Metodologia

1.8 | Estagio curricular supervisionado

1.9 | Atividades complementares

1.10 | Trabalho de Conclusao de Curso (TCC)

1.11 | Acdes decorrentes dos processos de avaliacdo do curso

1.12 | Atividades de tutoria

1.13 | Tecnologias de Informacdo e Comunicacéo (TICs) no processo ensino-aprendizagem

1.14 | Material didatico institucional

1.15 | Mecanismos de interacdo entre docentes, tutores e estudantes

1.16 | Procedimentos de avaliagcdo dos processos de ensino-aprendizagem

1.17 | Namero de vagas

1.18 | Integracdo com as redes publicas de ensino

1.19 | Integracdo com o sistema local e regional de salude e o SUS

2 Dimenséo 2: CORPO DOCENTE E TUTORIAL

2.1 | Atuacéo do Nucleo Docente Estruturante (NDE)

2.2 | Atuacao do(a) coordenador(a)

2.3 | Experiéncia do(a) coordenador(a) do curso em cursos a distancia

54 Experiéncia profissional, de magistério superior e de gestao académica do(a)
) coordenador(a)

2.5 | Regime de trabalho do(a) coordenador(a) do curso

2.6 | Carga horaria de coordenacao de curso

2.7 | Titulagdo do corpo docente do curso

2.8 | Regime de trabalho do corpo docente do curso

2.9 | Experiéncia profissional do corpo docente

2.10 | Experiéncia no exercicio da docéncia na educacéo bésica

2.11 | Experiéncia de magistério superior do corpo docente

2.12 | Relagcéo entre o numero de docentes e o0 numero de estudantes

2.13 | Funcionamento do colegiado de curso ou equivalente

2.14 | Producéo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica

2.15 | Titulacdo e formacao do corpo de tutores do curso
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2.16 | Experiéncia do corpo de tutores em educacao a distancia

2.17 | Relacéo docentes e tutores - presenciais e a distancia - por estudante
3 Dimensédo 3: INFRAESTRUTURA

3.1 | Gabinetes de trabalho para professores Tempo Integral (TI)

3.2 | Espacgo de trabalho para coordenacdo do curso e servicos académicos

3.3 | Sala de professores

3.4 | Salas de aula

3.5 | Acesso dos alunos a equipamentos de informatica

3.6 | Bibliografia basica

3.7 | Bibliografia complementar

3.8 | Periédicos especializados

3.9 | Laboratoérios didaticos especializados: quantidade

3.10 | Laboratédrios didaticos especializados: qualidade

3.11 | Laboratérios didaticos especializados: servicos

3.12 | Sistema de controle de producéo e distribuicdo de material didatico (logistica)

ANEXO Il

INSTRUMENTO DE AVALIA(;AO DE CURSOS DE GRADUA(;AO PRESENCIAL E A
DISTANCIA
Instrumento para avaliacdo de cursos cujos processos foram
protocolizados na SED/MS a partir do ano de 2012

QUADRO DOS PESOS DAS DIMENSOES PARA OS ATOS
DE RECONHECIMENTO E RENOVACAO DE RECONHECIMENTO

DIMENSAO PESO

1. ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA 40
2. CORPO DOCENTE E TUTORIAL 30
3. INFRAESTRUTURA 30
TOTAL 100

N° | DIMENSAO/INDICADOR

1 Dimens&o 1: ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

1.1 | Contexto educacional

1.2 | Politicas institucionais no ambito do curso

1.3 | Objetivos do curso

1.4 | Perfil profissional do egresso

1.5 | Estrutura curricular

1.6 | Conteudos curriculares

1.7 | Metodologia

1.8 | Est4gio curricular supervisionado

1.9 | Atividades complementares

1.10 | Trabalho de Conclusédo de Curso (TCC)

1 Apoio ao discente

A1

1.12 | Acdes decorrentes dos processos de avaliacdo do curso

1.13 | Atividades de tutoria

1.14 | Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TICs) - no processo ensino-aprendizagem
1.15 | Material didatico institucional

1.16 | Mecanismos de interacdo entre docentes, tutores e estudantes

1.17 | Procedimentos de avaliacdo dos processos de ensino-aprendizagem

1.18 | Numero de vagas

1.19 | Integracdo com as redes publicas de ensino

1.20 | Integracdo com o sistema local e regional de salde e o SUS
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1.21 | Ensino na area de saude
1.22 | Atividades praticas de ensino
2 Dimenséo 2: CORPO DOCENTE E TUTORIAL
2.1 | Atuacao do Nucleo Docente Estruturante (NDE)
2.2 | Atuacgéo do(a) coordenador(a)
2.3 | Experiéncia do(a) coordenador(a) do curso em cursos a distancia
54 Experiéncia profissional, de magistério superior e de gestdo académica do (a)
) coordenador(a)
2.5 | Regime de trabalho do(a) coordenador(a) do curso
2.6 | Carga horaria de coordenacéo de curso
2.7 | Titulagdo do corpo docente do curso
2.8 | Titulagdo do corpo docente do curso - percentual de doutores
2.9 | Regime de trabalho do corpo docente do curso
2.10 | Experiéncia profissional do corpo docente
2.11 | Experiéncia no exercicio da docéncia na educacao bésica
2.12 | Experiéncia de magistério superior do corpo docente
2.13 | Relacéo entre o numero de docentes e 0 numero de estudantes
2.14 | Funcionamento do colegiado de curso ou equivalente
2.15 | Producéo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica
2.16 | Titulacdo e formacao do corpo de tutores do curso
2.17 | Experiéncia do corpo de tutores em educacao a distancia
2.18 | Relacdo docentes e tutores - presenciais e a distancia - por estudante
2.19 | Responsabilidade docente pela supervisdo da assisténcia médica
2.20 | Nucleo de apoio pedagégico e experiéncia docente
3 Dimenséo 3: INFRAESTRUTURA
3.1 | Gabinetes de trabalho para professores Tempo Integral (TI)
3.2 | Espaco de trabalho para coordenacdo do curso e servicos académicos
3.3 | Sala de professores
3.4 | Salas de aula
3.5 | Acesso dos alunos a equipamentos de informatica
3.6 | Bibliografia basica
3.7 | Bibliografia complementar
3.8 | Periddicos especializados
3.9 | Laboratérios didaticos especializados: quantidade
3.10 | Laboratérios didaticos especializados: qualidade
3.11 | Laboratérios didaticos especializados: servicos
3.12 | Sistema de controle de producéo e distribuicdo de material didatico (logistica)
3.13 | Nucleo de Préticas Juridicas: atividades basicas
3.14 | Nucleo de Préticas Juridicas: atividades de arbitragem, negociacdo e mediacao
3.15 | Unidades hospitalares de ensino e complexo assistencial
3.16 | Sistema de referéncia e contrarreferéncia
3.17 | Biotérios
3.18 | Laboratoérios de ensino
3.19 | Laboratérios de habilidades
3.20 | Protocolos de experimentos
3.21 | Comité de ética em pesquisa

ANEXO Il

INSTRUMENTO DE AVALIAGCAO INSTITUCIONAL EXTERNA
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QUADRO DOS PESOS DAS DIMENSOES PARA OS ATOS DE
RECREDENCIAMENTO DE INSTITUICOES DE ENSINO

DIMENSAO PESO
1 | A misséo e o plano de desenvolvimento institucional 05
A politica para o ensino, a pesquisa, a poOs-graduacdo, a extensdo e as 35
5 respectivas normas de operacionalizacdo, incluidos os procedimentos para
estimulo & producédo académica, para as bolsas de pesquisa, de monitoria e
demais modalidades
A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se 05
3 refere & sua contribuicdo em relacdo a inclusdo social, ao desenvolvimento
econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da memodria cultural, da
producao artistica e do patriménio cultural
4 | A comunicagdo com a sociedade 05
As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico- 20
5 | administrativo, seu aperfeicoamento, seu desenvolvimento profissional e suas
condicBes de trabalho
Organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e 05
6 representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagao
com a mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade
universitaria nos processos decisorios
- Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, 10
recursos de informacdo e comunicagao
Planejamento e avaliacdo, especialmente em relagdo aos processos, resultados 05
e eficacia da autoavaliacdo institucional
Politicas de atendimento aos estudantes 05

10 Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade 05
dos compromissos na oferta da educacdo superior

TOTAL 100

N° | DIMENSAO/INDICADOR

1 Dimens&o 1: A MISSAO E O PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

1.1 | Implementacédo do PDI, considerando as metas e as ag0es institucionais previstas e a
estrutura e os procedimentos administrativos

1.2 | Articulacdo entre o PDI e os processos de avaliagdo institucional (autoavaliacdo e
avaliacOes externas)

Dimensédo 2: A politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduacédo, a extensao

2 e as respectivas normas de operacionalizagéo, incluidos os procedimentos para
estimulo a producdo académica, para as bolsas de pesquisa, de monitoria e
demais modalidades

2.1 | Coeréncia das politicas de ensino, pesquisa e extensdo com os documentos oficiais

2.2 | Politicas institucionais para cursos de graduacdo (bacharelados, licenciaturas e de
tecnologia) e cursos sequenciais (quando for o caso), na modalidade presencial, e suas
formas de operacionalizacéo

2.3 | Politicas institucionais para cursos de graduacdo (bacharelados, licenciaturas e de
tecnologia) e cursos sequenciais (quando for o caso), na modalidade a distancia, e suas
formas de operacionalizacdo (indicador exclusivo para IES credenciada para modalidade
a distancia)

2.4 | Politicas institucionais para cursos de pods-graduacao (lato sensu e stricto sensu), na
modalidade presencial, e suas formas de operacionalizacdo (indicador imprescindivel
para Universidades)

2.5 | Politicas institucionais para cursos de poés-graduacdo lato sensu e stricto sensu na
modalidade a distancia, e suas formas de operacionalizacdo (indicador exclusivo para
IES credenciada para modalidade a distancia)

2.6 | Politicas institucionais de pesquisa e de iniciagdo cientifica e suas formas de
operacionalizacédo
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2.7 | Politicas institucionais de extensdo e formas de sua operacionalizacdo, com énfase a
formacao inicial e continuada e a relevancia social
DIMENSAO 3: A responsabilidade social da instituicdo, considerada
3 especialmente no que se refere a sua contribuicdo em relacao a inclusado social,
ao desenvolvimento econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da
memoéria cultural, da producéo artistica e do patriménio cultural
3.1 | Coeréncia das ac¢des de responsabilidade social com as politicas constantes dos
documentos oficiais
3.2 | Relagdes da IES com a sociedade: setor publico, setor privado e mercado de trabalho
3.3 | Relagdes da IES com a sociedade: inclusdo social
3.4 | Relagbes da IES com a sociedade: defesa do meio ambiente, da memodria cultural, da
producdo artistica e do patriménio cultural
4 DIMENSAO 4: A comunicacéo com a sociedade
4.1 | Coeréncia das ac¢des de comunicacdao com a sociedade e com as politicas constantes dos
documentos oficiais
4.2 | Comunicacéo interna e externa
4.3 | Ouvidoria
DIMENSAO 5: As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo
5 técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, seu desenvolvimento profissional
e suas condicdes de trabalho
5.1 | Coeréncia das politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, seu desenvolvimento profissional e suas condi¢cdes
de trabalho com as politicas firmadas em documentos oficiais
5.2 | Formacéo do corpo docente
5.3 | Condicdes institucionais para os docentes
5.4 | Condic¢fes institucionais para o corpo técnico-administrativo
5.5 | Formacao do corpo de tutores presenciais e suas condi¢des institucionais (indicador
exclusivo para IES credenciada para modalidade a distancia - EAD)
5.6 | Formacao do corpo de tutores a distancia e suas condi¢fes institucionais (indicador
exclusivo para IES credenciada para modalidade a distancia - EAD)
DIMENSAO 6: Organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o
6 funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia e
autonomia na relagcdo com a mantenedora, e a participacdo dos segmentos da
comunidade universitaria nos processos decisorios
6.1 | Coeréncia da organizacdo e da gestdo da instituicdo com as politicas firmadas em
documentos oficiais
6.2 | Gestéo institucional (considerar as especificidades da gestdo de cursos a distancia,
quando for o caso)
6.3 | Funcionamento, representacdo e autonomia dos Conselhos Superiores
6.4 | Funcionamento, representacdo e autonomia dos colegiados de curso
7 DIMENSAO 7: Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa,
biblioteca, recursos de informacao e comunicacao
7.1 | Coeréncia Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca,
recursos de informacdo e comunicacdo com o estabelecido em documentos oficiais
7.2 | Instalacdes gerais
7.3 | Instalagdes gerais nos polos para educacao a distancia (indicador exclusivo para IES
credenciada para modalidade a distancia - EAD)
7.4 | Biblioteca: acervo, servicos e espaco fisico
7.5 | Bibliotecas dos polos para educacado a distancia: acervo, servicos e espaco fisico
(indicador exclusivo para IES credenciada para modalidade a distancia - EAD)
8 DIMENSAO 8: Planejamento e avaliacdo, especialmente em relagdo aos
processos, resultados e eficidcia da autoavaliacdo institucional
8.1 | Coeréncia do planejamento e da avaliagdo, especialmente em relagdo aos processos,

resultados e eficacia da autoavaliacéo institucional com o estabelecido em documentos
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oficiais
8.2 | Autoavaliacéo institucional
8.3 | Planejamento e acbes académico-administrativas a partir dos resultados das avaliacdes
9 DIMENSAO 9: Politicas de atendimento aos estudantes
9.1 | Coeréncia das politicas de atendimento aos discentes com o estabelecido em
documentos oficiais
9.2 | Programas de apoio ao desenvolvimento académico dos discentes referentes a
realizacdo de eventos
9.3 | Condicfes institucionais de atendimento ao discente
9.4 | Acompanhamento de egressos e criacdo de oportunidades de formacéo continuada
10 DIMENSAO 10: Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social
da continuidade dos compromissos na oferta da educacéo superior
10. | Coeréncia da sustentabilidade financeira apresentada pela IES com o estabelecido em
1 documentos oficiais
10. | Sustentabilidade financeira da instituicdo e politicas de captacéo e alocacdo de recursos
2
10. | Politicas direcionadas a aplicagdo de recursos para programas de ensino, pesquisa e

extensao
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