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ORIENTACOES PARA UTILIZACAO E PREENCHIMENTO DO
INSTRUMENTO DE AVALIACAO

| 1. CONCEPCAO DO INSTRUMENTO DE AVALIACAO

Este Instrumento subsidia os atos de recredenciamento de instituicdes de educagdo superior.

Sua concepgdo busca atender & diversidade do sistema de educagéio superior e respeitar a identidade das
instituicdes que o compdem. Considera, assim, as especificidades das diferentes organizagdes académicas,
a partir do foco definido no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e nos processos de avalia¢do
institucional (interna e externa).

O instrumento contempla as 10 dimensdes determinadas pelo art. 3° da Lei do SINAES e, em conformidade
com a Portaria/MEC n.° 92/2014 e Nota Técnica n.° 14/2014 CGACGIES/DAES/INEP/MEC, estd
organizado em cinco eixos, em que essas dimensdes encontram-se agrupadas por afinidade, com
indicadores que apresentam elementos de avaliagdo e os respectivos critérios para sua andlise e
verificagdo:

Eixo 1 — Planejamento e Avaliagdo Institucional: considera a dimenséo 8 (Planejamento e Avaliagdo) do
SINAES. Inclui também um Relato Institucional que descreve e evidencia os principais elementos do seu
processo avaliativo (interno e externo) em relagcéo ao PDI, incluindo os relatérios elaborados pela Comissdo
Prépria de Avaliagdo (CPA) do periodo que constituiu o objeto de avaliacdo.

Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional: contempla as dimensdes 1 (Missdo e Plano de Desenvolvimento
Institucional) e 3 (Responsabilidade Social da Instituicdo) do SINAES.

Eixo 3 — Politicas Académicas: abrange as dimensdes 2 (Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo),
4 (Comunicagdo com a Sociedade) e 9 (Politicas de Atendimento aos Discentes) do SINAES.

Eixo 4 — Politicas de Gestdo: compreende as dimensdes 5 (Politicas de Pessoal), 6 (Organizacdo e Gestdo
da Instituicdo) e 10 (Sustentabilidade Financeira) do SINAES.

Eixo 5 — Infraestrutura: corresponde & dimenséo 7 (Infraestrutura Fisica) do SINAES.

Ovutras Informagoes sobre o instrumento
1. Cada indicador apresenta, predominantemente, um objeto de andlise;

2. Para os indicadores que contemplam o termo “Analise Sistémica e Global”, a comissdo de avaliagéo
deverd seguir os aspectos estabelecidos no respectivo indicador, baseando-se nas informacdes contidas
no PDI e nos documentos oficiais da Instituicdo de Educagdo Superior (IES);

3. Alguns indicadores tém aplicabilidade correspondente ao ato, conforme orientagdo inserida no préprio
indicador. Os indicadores “ndo aplicdveis” ndo serdo computados no cdlculo final do Conceito
Institucional (Cl);

4. O Relato Institucional é uma inovagdo na concepc¢do deste instrumento. Ele serd avaliado no Eixo 1

(Planejomento e Avaliagdo Institucional). Consiste em um documento que deve ser organizado da
seguinte forma: relato avaliativo do PDI; sintese histérica dos resultados dos processos avaliativos
internos e externos da IES e sintese histérica do planejamento de agdes académico-administrativas
decorrentes dos resultados das avaliagdes.
Observagdo: as informagdes originadas a partir dos relatérios de avaliacdo interna e externa, que
subsidiam as melhorias na Instituicdo, devem constar desse documento. Nesse relato, a instituicdo deve
evidenciar a interagdo entre os resultados do conjunto das avaliagdes em seu planejamento institucional
e suas atividades acadé@micas, de forma a demonstrar as melhorias da IES;

5. Os requisitos legais e normativos estdo contemplados em critérios de andlise especificos, na forma de
atributos, bem como foram inseridos na andlise preliminar de avalia¢do da IES.

6. No que se refere aos indicadores distribuidos nos eixos, ao final deste documento foi disponibilizado um
glossdrio, a fim de dirimir dividas e evitar a compreensdo equivocada dos termos.
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| . INSTRUCOES PARA OS AVALIADORES

Este Instrumento de Avaliagdo foi formulado e aprovado pelo CEE/MS, com fundamento na Lei n.° 10.861 /2004
(SINAES), a partir de adequagdes do "Instrumento de Avaliagéio Institucional Externa — Presencial e a Disténcia”
do INEP, aprovado pela Portaria n.° 1.382/2017.

O resultado da avaliagdio decorrente da utilizagdo deste instrumento subsidia a concessdo de atos autorizativos
de recredenciamento de instituicdo de educagdio superior.

O recredenciamento institucional, transcorre em um fluxo processual composto por diversas etapas, dentre as
quais a avaliagéo in loco, que culmina em um relatério da comissdo de avaliadores, em que constam aferidas as
informac8es apresentadas pela Instituicdio de Educagéio Superior (IES) relacionadas & realidade encontrada
durante a visita. E gerado, assim, o Conceito Institucional — Cl, graduado em cinco niveis.

O cdlculo utilizado para obter o Cl considera pesos atribuidos aos cinco eixos do instrumento de avalia¢do.
Assim, para o ato de recredenciamento, os eixos 1 (Planejomento e Avalia¢do Institucional) e 3 (Politicas
Académicas) possuem peso 10, enquanto os eixos 2 (Desenvolvimento Institucional) e 5 (Infraestrutura) tém peso
30; e o eixo 4 (Politicas de Gest&o) possui peso 20. (ver item IV - Quadros referenciais, quadro 2).

Os avaliadores deveréo:

1. Adotar os critérios de andlise dos respectivos indicadores dos eixos;

2. Atribuir conceitos de 1 a 5, a cada um dos indicadores dos cinco eixos, da seguinte forma:

Conceito Descrigdo

1 Quando o indicador avaliado configura um dos conceitos NAO EXISTE(M), NAO HA, NAO ESTAO
RELACIONADOS.

Quando o indicador avaliado configura um conceito INSUFICIENTE.

Quando o indicador avaliado configura um conceito SUFICIENTE.

Quando o indicador avaliado configura um conceito MUITO BOM/MUITO BEM.

uhlWN

Quando o indicador avaliado configura um conceito EXCELENTE.

3. Manter coeréncia do conceito atribuido aos indicadores com a andlise qualitativa; na atribuicdo de conceito
insatisfatério a um indicador, se houver, deverd ser registrada a fragilidade no campo préprio
“Fragilidades/Aspectos a serem melhorados”;

4. Registrar, no quadro préprio, com base nos conceitos atribuidos aos indicadores, as recomendagdes relativas
a cada eixo, de forma coerente com as Forgas/Aspectos Positivos e Fragilidades/Aspectos a Serem
Melhorados;

5. Registrar, no quadro Consideracées Finais da Comissdo de Avaliadores, andlise geral e conclusiva, coerente com
os conceitos atribuidos e de forma a refletir, com clareza, as considera¢des dos avaliadores, verificando
demandas e necessidades para a IES, com proposicdo de recomendagdes com vistas & melhoria da
qualidade.

6. Consultar o glossdrio sempre que necessdrio;

7. Preencher todos os itens da Andlise Preliminar - Contextualizagéo da IES, Sintese Preliminar e Identificagcdo
da Comissdo de Avaliagdo;

8. Calcular o Conceito Institucional (Cl), com base na média aritmética ponderada dos conceitos dos eixos, os
quais sdo resultados da média aritmética simples de seus indicadores. O conceito final deverd ser
arredondado; (ver item IV - Quadros Referenciais, Quadro 1)

9. Utilizar o recurso Ndo Se Aplica (NSA), quando o indicador ndo estiver sujeito & avalia¢do; neste caso, o
indicador ndo serd considerado no cdlculo da média do eixo e esse registro deverd ser feito, apéds
compatibilizar o teor do indicador com o Plano de Desenvolvimento (PDI), outros documentos institucionais,
normas do CEE/MS e de demais 6rgdos/instituicdes competentes;

10. O NSA deverd ser justificado pelo avaliador.

11. OBSERVACAO: Os conceitos obtidos nas avaliagdes ndo garantem, por si s6, o deferimento do ato
autorizativo, mas subsidiam o Conselho Estadual de Educagdo em suas decises regulatérias. Ao elaborar o
relatério final, a Comisséo de Avaliagdo ndo deverd emitir parecer sobre o Recredenciamento da IES, uma
vez que esta decisé@io compete & Camara de Educagéo Profissional e Educagéio Superior (CEPES /CEE/MS).
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lll. ORIENTAGOES PARA O PREENCHIMENTO DO INSTRUMENTO DE AVALIAGCAO

3.1. O item Andlise Preliminar - Contextualizacdo da IES deve conter informagdes que resultam de uma
apreciacdo do processo pelos avaliadores e deverdo ser registradas antes da visita in loco, podendo ser
complementadas por ocasido da visita.

3.2. O presente instrumento de avaliagdo encontra-se organizado em cinco eixos: I. Planejamento e
Avaliacdo Institucional (cinco indicadores, numerados de 1.1 a 1.5); 2. Desenvolvimento Institucional (sete
indicadores, numerados de 2.1 a 2.7); 3. Politicas Académicas (doze indicadores, numerados de 3.1 a
3.12); 4. Politicas de Gestdo (oito indicadores, numerados de 4.1 a 4.8) e 5. Infraestrutura (dezoito
indicadores, numerados de 5.1 a 5.18).

3.3. Os indicadores se remetem aos aspectos quantitativos e qualitativos, que possibilitam obter evidéncias
concretas que, de forma simples ou complexa, caracterizam a realidade dos mdltiplos elementos
institucionais que retratam. O julgamento de cada um dos indicadores é feito a partir dos padrdes que
servem de base para comparacgdo, denominados Critérios de Andlise.

3.4. Os critérios estéio dispostos na ordem crescente, do conceito 1 ao conceito 5 (Coluna Conceito a ser
atribuido). Os avaliadores, devem verificar se a realidade da |ES atende ao que estd detalhado no
conceito 5, que expressa a situagdo de maior valor para o indicador; caso ndo o satisfaga, os avaliadores
devem verificar se esta realidade atende ao conceito 4 e, assim, sucessivamente. Desta forma, a cada
indicador, cabe um conceito especifico (nUmero inteiro na escala de 1 a 5), na Coluna Conceito Atribuido.

3.5. A atribuicdo de conceito a cada indicador dar-se-d a partir das multiplas fontes de informagdes
disponiveis para o processo de avaliagdo: documentacdo institucional, informagdes qualitativas e
quantitativas, visita in loco, entrevistas e reunides com grupos representativos da IES.

3.6. Ao final de cada indicador, haverd um campo em que o avaliador justificard o conceito atribuido.

3.7. O conceito atribuido a cada eixo é calculado por meio da média aritmética simples dos conceitos dos
indicadores pertinentes, devendo, se for o caso, ser expresso em forma decimal e lancado na linha Média
do Eixo do Instrumento de Avaliagdo.

3.8. No instrumento, apés a emissdo dos conceitos de cada indicador e da média do eixo correspondente,
existem trés campos complementares a serem preenchidos: For¢as/Aspectos Positivos (prdticas e condigdes
adequadas & obtengdo de resultados exitosos/inovadores), Fragilidades/Aspectos a Serem Melhorados
(praticas e ou condi¢des inadequadas a serem melhoradas) e Sintese do Eixo (qualificar a média do eixo).

3.9. A atribuigdo do conceito final da avaliagéo institucional externa da IES, também em escala de 1 a 5, é
resultado dos conceitos atribuidos aos eixos. Ele é determinado pela média aritmética ponderada (Quadro
2) das médias aritméticas das medias de cada eixo. A transformacdo da média aritmética ponderada em
conceitos ocorre por meio de aproximagdes realizadas com a interferéncia dos avaliadores. (ver item IV -
Quadros Referenciais, Quadro 1)
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IV. QUADROS REFERENCIAIS.

Quadro 1 Quadro 2
Matriz de Associagdo para Atribuicéio de
Conceito Institucional (Cl) Ponderagées para o cdlculo do conceito
final da avaliagéo da IES.
Média Conceito
(m)

10<m<1/4 1 Eixo Peso
14<m<1,7 1 ou 2% Avaliado RECR.
1,7<m<24 2 1 10
24<m< 27 2 ou 3* 2 30
27<m<34 3 3 10
34<m<37 3 ou 4* 4 20
37<m<44 4 5 30
4,4<m<4,7 4 ou 5%
47 <m<5,0 5

* a critério dos avaliadores

O quadro possibilita aos avaliadores ajustarem a média
final que constituird o Cl, para maior ou para menor,
quando houver valores decimais.
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AVALIACAO INSTITUCIONAL EXTERNA

PROCESSO N°: ....ccovveeinnreinnccnnneeeenccsnnnnnee
ASSUNTO : ...ttt easeeees s aseesess s asseassssssassaasssssssssssesssssssseaassssssssse ssssanessssssssansnnas

| I. ANALISE PRELIMINAR - CONTEXTUALIZAGCAO DA INSTITUICAO DE EDUCACAO SUPERIOR (IES):

| 1. Mantenedora:

| 2. Instituigdo:

‘ 3. Enderego da IES:

‘ 4. Equipe Gestora da IES (reitoria e pré-reitorias):

5. Base Legal da IES (atos legais constitutivos, ato de credenciamento e o Ultimo de recredenciamento e
respectivas datas de publicagéo no D.O.E.):

| 6. Perfil e Misséo da IES:

| 7. Dados Socioeconémicos e Socioambientais da Regidio:

8. Breve Histérico da IES (criagéio, trajetéria, modalidades de oferta da IES, nomero de campus/unidades
universitarias, nOmero de polos EAD, nUmero de docentes e discentes, areas de conhecimento em que a IES
atua na graduagdo (nOmero de cursos), na pés-graduagéo (lafo e stricio sensu) e na extenséao:

9. Descrigéio das politicas de institucionaliza¢éo da modalidade Educagdo a Disténcia (EaD):

10. Resultados dos conceitos de curso (CC), nos Ultimos 3 anos, se for o caso, indicando os que ascenderam
nos seus conceitos:

11. Planos de melhorias elaborados a partir de Protocolos de Compromisso, Termos de Saneamento de
Deficiéncias, Medidas Cautelares e Termos de Supervisdo e observéancia de diligéncias, quando houver:

12. Processos de gestdo em que se identifiquem trajetorias de melhorias da IES (com base no PDI, Relatérios
de Autoavaliagdo e demais documentos da instituigéo):

| 13. Planos de valorizagéio profissional do docente e do técnico administrativo e condigées de trabalho:

| 14. NUmero de docentes com titulagdo de doutor, mestre, especialista e graduado:

[ 15. indice de Qualificagéio do Corpo Docente (IQCD): (5xD)+(3xM)+(2xE)+G/D+M+E+G. *

16. NUmero de tutores a distdncia, indicando a relagéio da formagdo com o curso em que atua e experiéncia
em Ead:

17. NUmero de tutores presenciais que atuam nos polos EaD, indicando a relagdo da formagdo com o curso em
que atua e experiéncia em Ead:

| 18. Programas de bolsas e financiamento estudantil e nGmero de beneficiados:

| 19. Politica de atendimento para alunos estrangeiros:

| 20. NUmero de alunos e professores estrangeiros na IES e disciplinas ofertadas em lingua estrangeira:
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21. Plano de acessibilidade em conformidade com a legislagdo em vigor:

22. Projetos e agdes para a promogdo da sustentabilidade socioambiental e nas atividades de ensino,
pesquisa e extensdo:

* O |IQCD ndo compde o rol de indicadores dos instrumentos, portanto, ndo impacta no célculo dos conceitos das
dimensdes, dos eixos ou dos conceitos finais de curso ou institucional.

Os resultados do IQCD serdo utilizados em estudos e pesquisas, associados aos diversos objetos de avaliagéio, que
para além da construgcdo do conhecimento serdo adotados para decisdes futuras sobre os instrumentos, escalas e
indicadores, bem como para subsidios regulatérios.

II. SINTESE PRELIMINAR:

1. Os avaliadores fario uma sintese dos dados levantados nos itens que compéem a Andlise Preliminar -
Contextualizagéo da IES, considerando o PDI, Relatérios de Autoavaliagéio e demais documentos da IES:

2. Registrar o cumprimento das exigéncias contidas no Relatério da Comisséo de Avaliagdo in loco que
subsidiou o Gltimo ato de recredenciamento:

lll. IDENTIFICACAO DA COMISSAO DE AVALIACAO: |

| 1. Ato Legal de Constituigdo: |

| 2. Composi¢do da Comissdo: |

| 3. Periodo de Avaliagdo: |

| 4. Data de Concluséo da Avaliagdo: |
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V. EIXOS E INDICADORES AVALIADOS.

EIXO 1

PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

No Eixo 1, considera-se a dimensdo 8 (Planejomento e Avaliagéo) do SINAES. O foco desse Eixo é a descricéio e a
identificagdo, por intermédio do documento Relato Institucional, dos principais elementos do processo avaliativo da IES em
relagdo ao seu PDI, aos relatérios elaborados pela CPA e aos demais documentos institucionais avaliativos do periodo que
constituiu o objeto de avaliagdo. O Relato Institucional deve ter como foco a evolugdo académica da IES, e sua concepgdio e
descricdo encontram-se na pdgina 2, item 4 desse instrumento.

INDICADOR 1.1

CONCEITO A SER
ATRIBUIDO

JUSTIFICATIVA:

INDICADOR 1.2

CONCEITO A SER
ATRIBUIDO
1

2

JUSTIFICATIVA:

EVOLUCAO INSTITUCIONAL A PARTIR DOS PROCESSOS DE PLANEJAMENTO E AVALIAGCAO

INSTITUCIONAL
CRITERIO DE ANALISE

O Relato Institucional néo contempla o histérico da IES, os conceitos de avaliagdes
externas, o desenvolvimento e divulgacdo dos processos de autoavaliagéio, o plano de
melhorias ou os processos de gestéio a partir das avaliagées externas e internas.

O Relato Institucional contempla o histérico da IES, os conceitos de avalia¢des externas, o
desenvolvimento e divulgagéio dos processos de autoavaliagdo, o plano de melhorias e
os processos de gestdo a partir das avaliagdes externas e internas, mas néo evidencia
a evolugdo institucional.

O Relato Institucional demonstra a andlise do histérico da IES, do conceito de avaliagdes
externas, do desenvolvimento e divulgagdo dos processos de autoavaliagéio, do plano de
melhorias e dos processos de gestdo a partir das avaliagdes externas e internas e
evidencia a evolu¢do institucional.

O Relato Institucional demonstra a andlise do histérico da IES, do conceito de avaliagdes
externas, do desenvolvimento e divulgagdo dos processos de autoavaliagéio, do plano de
melhorias e dos processos de gestdo a partir das avaliagdes externas e internas,
demonstra a implementagdo de acdes efetivas na gestdo da IES e evidencia a
evolugdo institucional.

O Relato Institucional analisa e sintetiza o histérico da IES, o conceito de avaliagdes
externas, o desenvolvimento e divulgacdo dos processos de autoavaliagéo, o plano de
melhorias e processos de gestdo a partir das avaliagdes externas e internas, demonstra
a implementagdo de agdes efetivas na gestdo da IES, evidencia a evolugdo institucional
e é apropriado pelos gestores, docentes/colaboradores e discentes.

PROCESSO DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

CRITERIO DE ANALISE

Ndo ha processo de autoavaliagdo institucional.

Héa processo de autoavaliagéo institucional, mas néo atende d&s necessidades
institucionais, como instrumento de gestdo e de ag¢do académico-administrativa de
melhoria institucional.

Ha processo de autoavaliacdo institucional e atende as necessidades institucionais, como
instrumento de gestdo e de ag¢dio académico-administrativa de melhoria institucional.

Hé processo de autoavaliagdo institucional e atende as necessidades institucionais, como
instrumento de gestdo e de agdo académico-administrativa de melhoria institucional, com
evidéncia de que todos os segmentos da comunidade académica estdo sensibilizados
para a sua relevancia.

Hé processo de autoavaliagdo institucional e atende &s necessidades institucionais, como
instrumento de gestdo e de agcdo académico-administrativa de melhoria institucional, com
evidéncia de que todos os segmentos da comunidade académica estdo sensibilizados e
se apropriam seus resultados.
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CRITERIO DE ANALISE -

Néo hé processo de autoavaliagdo institucional.

O processo de autoavaliagdio ndo ocorre com participagdo da sociedade civil
organizada e de todos os segmentos da comunidade académica.

O processo de autoavaliagdo ocorre com participagdo da sociedade civil organizada e
de todos os segmentos da comunidade académica (vedada a composicdo que privilegie
a maioria absoluta de um deles).

O processo de autoavaliagdo ocorre com participagéio da sociedade civil organizada,
de todos os segmentos da comunidade académica (vedada a composicdo que privilegie
a maioria absoluta de um deles) e com abrangéncia de instrumentos de coleta.

O processo de autoavaliagdo ocorre com participagdo da sociedade civil organizada e
de todos os segmentos da comunidade académica (vedada a composicdo que privilegie
a maioria absoluta de um deles), com abrangéncia de instrumentos de coleta e indice de
participagdo crescente.

JUSTIFICATIVA:

CRITERIO DE ANALISE -

Néo hé divulgagéo dos resultados da autoavaliagéo institucional ou de avaliagdes
externas.

Os resultados divulgados, referentes & autoavaliagéio institucional e as avaliagdes
externas, néo estéo disponiveis para todos os segmentos da comunidade académica.
Os resultados divulgados, referentes & autoavaliagéio institucional e as avaliagdes
externas, séo descritivos e estdo disponiveis para todos os segmentos da comunidade
académica.

Os resultados divulgados, referentes & autoavaliagéio institucional e as avaliagdes
externas, s@o analiticos e estdo disponiveis para todos os segmentos da comunidade
académica.

Os resultados divulgados, referentes & autoavaliagéio institucional e as avaliagdes
externas, s@o danaliticos e apropriados por todos os segmentos da comunidade
académica.

JUSTIFICATIVA:
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CRITERIO DE ANALISE

Néo ha relatérios de autoavaliagéo postados.

Os relatérios de autoavaliagdo néo estdo de acordo com a previsdo de postagem para
cada ano do ftriénio (considerando os relatérios parciais e final previstos no
planejamento da CPA).

Os relatérios de autoavaliagéio estéio de acordo com a previsdo de postagem para
cada ano do triénio (considerando os relatérios parciais e final previstos no
planejamento da CPA).

Os relatérios de autoavaliagéio estéo de acordo com a previsdo de postagem para
cada ano do triénio (considerando os relatérios parciais e final previstos no
planejomento da CPA), possuem clara relagéio entre si, impactam o processo de gestéo
da instituigdo.

Os relatérios de autoavaliagéio estdo de acordo com a previsdo de postagem para
cada ano do ftriénio (considerando os relatérios parciais e final previstos no
planejomento da CPA), possuem clara relagdio entre si, impactam o processo de gestdo
da instituicdo e promovem mudangas inovadoras.

JUSTIFICATIVA:
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EIXO 2

DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Este Eixo tem seu foco no PDI e consiste na verificagdio da coeréncia existente entre esse documento e as agdes institucionais
nas diferentes vertentes de sua atuagcdo académica — ensino, pesquisa, extensdo e gestéo. Pretende, igualmente, verificar os
diferentes caminhos percorridos (ou a percorrer) pela IES no contexto de sua inserg¢éo social, bem como sua atuagdo face &
inclus@o e ao desenvolvimento econémico e social, tendo sempre como base a missd@o, os propdsitos e as metas anunciadas no

PDI.

Dessa forma, o Eixo Desenvolvimento Institucional assume o papel de induzir maior comprometimento da IES na construcéio de
seu PDI, priorizando sua coeréncia e evolugdo.
O Eixo Desenvolvimento Institucional contempla as dimensdes 1 (MissGo e Plano de Desenvolvimento Institucional) e 3
(Responsabilidade Social da Instituicdio) do SINAES.

INDICADOR 2.1

CONCEITO A SER
ATRIBUIDO
1

2

JUSTIFICATIVA:

INDICADOR 2.2

CONCEITO A SER
ATRIBUIDO
1

2

JUSTIFICATIVA:

MISSAO, OBJETIVOS, METAS E VALORES INSTITUCIONAIS.

CRITERIO DE ANALISE

A missdo, os objetivos e as metas da instituicdo ndo estdo consonantes com o PDI.

A missdo, os objetivos e as metas da instituicéio estdo expressos no PDI, mas ndo se
comunicam com as politicas de ensino, de extensdo e de pesquisa (esta Ultima,
considerando a organizagdo académica).

A missdo, os objetivos e as metas da instituicdo estéio expressos no PDI e se comunicam
com as politicas de ensino, de extensdo e de pesquisa (esta Ultima, considerando a
organizagéio académica).

A missdo, os objetivos, as metas e os valores da instituicéio estdo expressos no PDI,
comunicam-se com as politicas de ensino, de extensdo e de pesquisa (esta Ultima,
considerando a organizagdo académica) e se traduzem em agdes institucionais internas,
transversais a todos os cursos.

A misséo, os objetivos, as metas e os valores da instituicéio estdo expressos no PDI,
comunicam-se com as politicas de ensino, de extensdo e de pesquisa (esta Ultima,
considerando a organiza¢do académica), traduzem-se em agdes institucionais internas,
transversais a todos os cursos, e externas, por meio dos projetos de responsabilidade
social.

CONCEITO
ATRIBUIDO

PDI, PLANEJAMENTO DIDATICO-INSTRUCIONAL E POLITICA DE ENSINO DE GRADUACAO E DE

POS-GRADUAGAO.

Para faculdades e centros universitdrios, considerar a pds-graduagdo quando houver previsGo no PDI.

CRITERIO DE ANALISE

Ndo ha alinhamento entre o PDI e a politica de ensino.

Ha alinhamento entre o PDI e a politica de ensino, mas ndo se consideram os métodos e
as técnicas diddtico-pedagdgicas, metodologias que favorecem o atendimento
educacional especializado ou as atividades de avaliagdo.

Ha alinhamento entre o PDI e a politica de ensino, considerando os métodos e as
técnicas diddtico-pedagégicas, metodologias que favorecem o atendimento educacional
especializado e as atividades de avaliagdo, o que se traduz nas prdticas de ensino de
graduagdo e de pés-graduagdo.

Hé alinhamento entre o PDI e a politica de ensino, considerando os métodos e as
técnicas diddtico-pedagdgicas, metodologias que favorecem o atendimento educacional
especializado e as atividades de avaliagdo, o que se traduz nas praticas de ensino de
graduagdo e de poés-graduagdo, com incorporagdo de avangos tecnolégicos e com
metodologia que incentiva a interdisciplinaridade.

Ha alinhamento entre o PDI e a politica de ensino, considerando os métodos e as
técnicas didatico-pedagdgicas, metodologias que favorecem o atendimento educacional
especializado e as atividades de avaliagéio, o que se traduz nas prdticas de ensino de
graduagdo e de pés-graduagdo, com incorporagdo de avangos tecnolégicos e com
metodologia que incentiva a interdisciplinaridade, e a promogéo de agdes
reconhecidamente exitosas ou inovadoras.
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PDI, POLITICA E PRATICAS DE PESQUISA OU INICIACGAO CIENTIFICA, DE INOVACAO

INDICADOR 2.3 TECNOLOGICA E DE DESENVOLVIMENTO ARTIiSTICO E CULTURAL

CONCEITO A SER : £ CONCEITO
ATRIBUIDO CRITERIO DE ANALISE ATRIBUIDO
1 Ndo ha alinhamento entre o PDI e a politica e as praticas de pesquisa ou iniciagdio

cientifica, de inovagdo tecnolégica e de desenvolvimento artistico e cultural.

Ha alinhamento entre o PDI e a politica e as praticas de pesquisa ou iniciagdo cientifica,
2 de inovagdo tecnolégica e de desenvolvimento artistico e cultural, mas ndo se verificam

prdticas académicas voltadas & producdo e & interpretacdo do conhecimento.

Ha alinhamento entre o PDI e a politica e as praticas de pesquisa ou iniciagdo cientifica,
3 de inovacdo tecnoldgica e de desenvolvimento artistico e cultural, verificando-se praticas
académicas voltadas & producdo e & interpretagdo do conhecimento.
Ha alinhamento entre o PDI e a politica e as praticas de pesquisa ou iniciagdo cientifica,
de inovacdo tecnoldgica e de desenvolvimento artistico e cultural, verificando-se praticas
acadé@micas voltadas & produgdo e & interpretagdo do conhecimento, havendo linhas de
pesquisa e de trabalho transversais aos cursos ofertados.

Ha alinhamento entre o PDI e a politica e as praticas de pesquisa ou iniciagdo cientifica,
de inovacdo tecnoldgica e de desenvolvimento artistico e cultural, verificando-se préticas

5 académicas voltadas & produgéio e a interpretagéio do conhecimento, havendo linhas de
pesquisa e de trabalho transversais aos cursos ofertados e mecanismos de transmissdo
dos resultados para a comunidade.

JUSTIFICATIVA:

PDI, POLITICAS INSTITUCIONAIS VOLTADAS A VALORIZACAO DA DIVERSIDADE, DO MEIO

INDICADOR 2.4  AMBIENTE, DA MEMORIA CULTURAL, DA PRODUGAO ARTISTICA E DO PATRIMONIO CULTURAL, E
ACOES AFIRMATIVAS DE DEFESA E PROMOGCAO DOS DIREITOS HUMANOS E DA IGUALDADE
ETNICO-RACIAL.

CONCEITO A SER CRITERIO DE ANALISE CONCEITO
ATRIBUIDO ATRIBUIDO
O PDI ndo possui politicas institucionais e néo aborda problemdtica relacionada a
1 agdes voltadas a valorizagdo da diversidade, do meio ambiente, da meméria cultural,
da produgdo artistica e do patriménio cultural, ou a agdes afirmativas de defesa e
promogdo dos direitos humanos e da igualdade étnico-racial.
O PDI néo possui politicas institucionais, mas aborda problemdtica relacionada a agdes
2 voltadas & valorizagéio da diversidade, do meio ambiente, da meméria cultural, da
produgéio artistica e do patrimdnio cultural, e a ag¢des afirmativas de defesa e promogdo
dos direitos humanos e da igualdade étnico-racial.
O PDI possui politicas institucionais que se traduzem em ac¢des voltadas & valorizagdo
3 da diversidade, do meio ambiente, da meméria cultural, da producdo artistica e do

patrimdnio cultural, e em ac¢des afirmativas de defesa e promogéio dos direitos humanos

e da igualdade étnico-racial.

O PDI possui politicas institucionais que se traduzem em ac¢des voltadas & valoriza¢do

da diversidade, do meio ambiente, da meméria cultural, da produgdo artistica e do
4 patrimdnio cultural, e em a¢des afirmativas de defesa e promogéo dos direitos humanos

e da igualdade étnico-racial, de modo transversal aos cursos ofertados, ampliando as

competéncias dos egressos.

O PDI possui politicas institucionais que se traduzem em ac¢des voltadas & valorizagdo
da diversidade, do meio ambiente, da meméria cultural, da producdo artistica e do
patrimdnio cultural, e em a¢des afirmativas de defesa e promogéio dos direitos humanos
e da igualdade étnico-racial, de modo transversal aos cursos ofertados, ampliando as
competéncias dos egressos e ofertando mecanismos de transmissdo dos resultados para a
comunidade.

JUSTIFICATIVA:
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CRITERIO DE ANALISE

Néo ha alinhamento entre o PDI e as politicas institucionais voltadas ao desenvolvimento
econdmico e social.

Ha alinhamento entre o PDI e as politicas institucionais voltadas ao desenvolvimento
econdmico e social, mas ndo se consideram a melhoria das condicdes de vida da
populagdo e as agdes de inclusdo.

Ha alinhamento entre o PDI e as politicas institucionais para o desenvolvimento econdmico
e social, considerando a melhoria das condi¢des de vida da populagdo e as acdes de
incluso.

Ha alinhamento entre o PDI e as politicas institucionais para o desenvolvimento econémico
e social, considerando a melhoria das condi¢des de vida da populagéo e as agdes de
incluséo e empreendedorismo, articulando os objetivos e valores da IES.

Ha alinhamento entre o PDI e as politicas institucionais para o desenvolvimento econdmico
e social, considerando a melhoria das condicdes de vida da populagdo e as agdes de
inclusdo e empreendedorismo, articulando os objetivos e valores da IES, e a promogdo
de acdes reconhecidamente exitosas ou inovadoras.

JUSTIFICATIVA:

CRITERIO DE ANALISE

A politica institucional para a modalidade a disténcia ndo estd articulada com o PDI.

A politica institucional para a modalidade a distancia esté articulada com o PDI, mas
ndo contempla o alinhamento da base tecnolégica institucional com o projeto
pedagdgico da sua utilizagdo.

A politica institucional para a modalidade a distancia esté articulada com o PDI e
contempla o alinhamento da base tecnolégica institucional com o projeto pedagdgico da
sua utilizagdo.

A politica institucional para a modalidade a disténcia esta articulada com o PDI e
contempla o alinhamento da base tecnolégica institucional com o projeto pedagdgico da
sua utilizagdo, observando a formagéo pretendida para os discentes (na sede e nos
polos).

A politica institucional para a modalidade a disténcia esta articulada com o PDI e
contempla o alinhamento da base tecnolégica institucional com o projeto pedagdgico da
sua utilizagdo, observando a formagéio pretendida para os discentes (na sede e nos
polos) e considerando as condi¢des reais da localidade de oferta.

JUSTIFICATIVA:
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JUSTIFICATIVA:

CRITERIO DE ANALISE

O PDI ndio apresenta estudo para implantagdo de polos EAD.

O PDI apresenta estudo para implantagdo de polos EAD, mas néo considera sua
distribuicdo geogrdafica ou aspectos regionais sobre a populagdo do ensino médio, a
demanda por cursos superiores e a relagdo entre nimero de matriculados e de evadidos.
O PDI apresenta estudo para implantagdo de polos EAD que considera sua distribuicdo
geogrdfica e aspectos regionais sobre a populacdo do ensino médio, a demanda por
cursos superiores e a relagdo entre nimero de matriculados e de evadidos.

O PDI apresenta estudo para implantagdo de polos EAD que considera sua distribuicdo
geogrdfica e aspectos regionais sobre a populacdo do ensino médio, a demanda por
cursos superiores e a relagéo entre nimero de matriculados e de evadidos, bem como a
contribuic@o do(s) curso(s) ofertado(s) para o desenvolvimento da comunidade.

O PDI apresenta estudo para implantagdo de polos EAD que considera sua distribuicdo
geogrdfica e aspectos regionais sobre a populacdo do ensino médio, a demanda por
cursos superiores e a relagdo entre nimero de matriculados e de evadidos, bem como a
contribuicdo do(s) curso(s) ofertado(s) para o desenvolvimento da comunidade e os
indicadores estabelecidos no PNE vigente.

Instrumento de Avaliagéo institucional externa pr ial e a disténcia - Recredenci t

14



EIXO 3

POLITICAS ACADEMICAS

No Eixo “Politicas Académicas” analisam-se os elementos constitutivos das prdticas de ensino, pesquisa e extensdo,
considerando como meta o aprendizado. Enfatiza-se também a relagdo entre as politicas académicas, a comunicagdo com a
sociedade e o atendimento ao discente.
Este Eixo contempla as dimensdes 2 (Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo), 4 (Comunica¢do com a Sociedade) e 9
(Politicas de Atendimento aos Discentes) do SINAES.

INDICADOR 3.1

CONCEITO A SER
ATRIBUIDO

JUSTIFICATIVA:

POLITICAS DE ENSINO E ACOES ACADEMICO-ADMINISTRATIVAS PARA OS CURSOS DE

GRADUACAO.

Para a modalidade EaD, ndo considerar “a existéncia de programas de monitoria”.

CRITERIO DE ANALISE

As agbes académico-administrativas néo estdo relacionadas com a politica de ensino
para os cursos de graduacdo.

As agdes académico-administrativas estdo relacionadas com a politica de ensino para os
cursos de graduagéio, mas néo consideram a atualizagdo curricular sistemdtica, a oferta
de componentes curriculares na modalidade a distdncia (quando previsto no PDI), a
existéncia de programas de monitoria em uma ou mais dreas ou de nivelamento,
transversais a todos os cursos.

As agdes académico-administrativas estéo relacionadas com a politica de ensino para os
cursos de graduacdo e consideram a atualizacdo curricular sistemdtica, a oferta de
componentes curriculares na modalidade a distdncia (quando previsto no PDI), a
existéncia de programas de monitoria em uma ou mais dreas e de nivelamento,
transversais a todos os cursos.

As ag¢des académico-administrativas estdo relacionadas com a politica de ensino para os
cursos de graduacdo e consideram a atualizacdo curricular sistemdtica, a oferta de
componentes curriculares na modalidade a distdncia (quando previsto no PDI), a
existéncia de programas de monitoria em uma ou mais dreas, de nivelamento,
transversais a todos os cursos, e de mobilidade académica com instituicdes nacionais ou
internacionais.

As ag¢des académico-administrativas estdo relacionadas com a politica de ensino para os
cursos de graduacdo e consideram a atualizagdo curricular sistemdtica, a oferta de
componentes curriculares na modalidade a disténcia (quando previsto no PDI), a
existéncia de programas de monitoria em uma ou mais dreas, de nivelamento,
transversais a todos os cursos, de mobilidade académica com instituicdes nacionais ou
internacionais, e a promogéio de a¢des reconhecidamente exitosas ou inovadoras.
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POLITICAS DE ENSINO E AGCOES ACADEMICO-ADMINISTRATIVAS PARA OS CURSOS DE POS-
GRADUACAO LATO SENSU.
NSA para faculdades e centros universitdrios, exceto quando houver previsdo no PDI.

INDICADOR 3.2

CONCEITO A SER z i CONCEITO
ATRIBUIDO CRITERIO DE ANALISE ATRIBUIDO
1 As agbes académico-administrativas constantes do PDI ndo estdio relacionadas com a
politica de ensino para os cursos de pés-graduagdo lato sensu.
As ag¢des académico-administrativas constantes do PDI estdo relacionadas com as
2 politicas de ensino para os cursos de pds-graduagéio lato sensu, mas ndo se evidenciam

a aprovacgdo pelos colegiados da IES e o acompanhamento e a avaliagdo dos cursos

ofertados.

As ac¢des académico-administrativas constantes do PDI estdo relacionadas com a politica

de ensino para os cursos de pds-graduagéio lato sensu, considerando a aprovacdo pelos
3 colegiados da IES, o acompanhamento e a avaliagdo dos cursos ofertados, o
atendimento as demandas socioecondmicas da regido de inser¢cdo da IES e a articulagéio
da oferta dos cursos lato sensu com as dreas da graduagdo.
As ac¢des académico-administrativas constantes do PDI estdo relacionadas com as
politicas de ensino para os cursos de pds-graduagdo lato sensu, considerando a
aprovagdo pelos colegiados da IES, o acompanhamento e a avaliagéio dos cursos
ofertados, o atendimento as demandas socioecondmicas da regiéo de insergéio da IES e
a articulagdo da oferta dos cursos lato sensu com as dreas da graduagdo;
adicionalmente, mais de 50% dos docentes séo mestres ou doutores.

As agdes académico-administrativas constantes do PDI estdo relacionadas com as
politicas de ensino para os cursos de pds-graduacdo lato sensu, considerando a
aprovagdo pelos colegiados da IES, o acompanhamento e a avaliagéo dos cursos

5 ofertados, o atendimento as demandas socioecondmicas da regido de inser¢do da IES e
a articulagdo da oferta dos cursos lafo sensu com as dreas da graduacdo;
adicionalmente, mais de 50% dos docentes séo mestres ou doutores e ha outras agdes
reconhecidamente exitosas ou inovadoras.

JUSTIFICATIVA:

POLiTICASﬂDE ENSINO E ACOES ACADEMICO-ADMINISTRATIVAS PARA OS CURSOS DE POS-
GRADUACAO STRICTO SENSU.

NSA para faculdades e centros universitdrios, exceto quando houver previsdo no PDI.

INDICADOR 3.3

CONCEITO A SER
ATRIBUIDO

CONCEITO

CRITERIO DE ANALISE ATRIBUIDO

Ndo ha politica de ensino ou ag¢des académico-administrativas para os cursos de pds-
graduagdo stricto sensu.

As agbes académico-administrativas ndo estdo relacionadas com a politica de ensino
para os cursos de pés-graduagéio stricto sensu, mas ndo ha articulagdo com a
graduagéio, por meio de grupos de estudo ou de pesquisa, de iniciagdo cientifica ou da
atuacdo de professores dos programas de pés-graduacdo stricto sensu na graduagéo.

As ag¢des académico-administrativas estdo relacionadas com a politica de ensino para os
cursos de pés-graduagdio stricto sensu, considerando sua articulagdo com a graduagdo,
por meio de grupos de estudo ou de pesquisa, de iniciacdo cientifica e da atuacdo de
professores dos programas de pés-graduagéo stricto sensu na graduagdo.

As agdes académico-administrativas estdo relacionadas com a politica de ensino para os
cursos de pés-graduagdio stricto sensu, considerando sua articulagdo com a graduagdo,
por meio de grupos de estudo ou de pesquisa, de iniciagéo cientifica e da atuagdo de
professores dos programas de pés-graduacdo stricto sensu na graduacdo;
adicionalmente, a IES possui pelo menos um programa de pés-graduagdo stricto sensu
avaliado com conceito 5 pela CAPES.

As ag¢des académico-administrativas estdo relacionadas com a politica de ensino para os
cursos de pés-graduagdo stricto sensu, considerando sua articulacdo com a graduagdo,
por meio de grupos de estudo ou de pesquisa, de iniciagdo cientifica e da atuagdo de
professores dos programas de pés-graduacdo stricto sensu na graduacdo;
adicionalmente, a IES possui pelo menos um programa de pés-graduagéo stricto sensu
avaliado com conceito 6 ou 7 pela CAPES.

JUSTIFICATIVA:
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POLITICAS INSTITUCIONAIS E AGOES ACADEMICO-ADMINISTRATIVAS PARA A PESQUISA OU
INDICADOR 3.4 INICIACAO CIENTIFICA, A INOVACAO TECNOLOGICA E O DESENVOLVIMENTO ARTIiSTICO E

CULTURAL.

NSA para faculdades, exceto quando houver previsdo no PDI.

CONCEITO A SER c < CONCEITO
ATRIBUIDO CRITERIO DE ANALISE ATRIBUIDO
1 Nédo ha ac¢des académico-administrativas para a pesquisa ou iniciagéo cientifica, a

inovagdo tecnolégica e o desenvolvimento artistico e cultural.

As ac¢des académico-administrativas para a pesquisa ou iniciagdo cientifica, a inovagdo
2 tecnolégica e o desenvolvimento artistico e cultural ndo estdo em conformidade com as

politicas estabelecidas.

As ac¢des académico-administrativas para a pesquisa ou iniciagdo cientifica, a inovagdo
3 tecnolégica e o desenvolvimento artistico e cultural estdo em conformidade com as

politicas estabelecidas, com garantia de sua divulgacdo no meio académico.

As a¢des académico-administrativas para a pesquisa ou iniciagdo cientifica, a inovacgdo

tecnolégica e o desenvolvimento artistico e cultural estdo em conformidade com as

4 politicas estabelecidas, com garantia de divulgagdo no meio académico, e sdo
estimuladas com programas de bolsas mantidos com recursos préprios ou de agéncias
de fomento.

As acdes académico-administrativas para a pesquisa ou inicia¢do cientifica, a inovagédo
tecnolégica e o desenvolvimento artistico e cultural estéo em conformidade com as

5 politicas estabelecidas, com garantia de divulgacdo no meio académico, séio
estimuladas com programas de bolsas mantidos com recursos préprios ou de agéncias
de fomento e promovem prdticas reconhecidamente exitosas ou inovadoras.

JUSTIFICATIVA:

INDICADOR 3.5 POLITICAS INSTITUCIONAIS E ACOES ACADEMICO-ADMINISTRATIVAS PARA A EXTENSAO.

CONCEITO A SER P 5 CONCEITO
ATRIBUIDO CRITERIO DE ANALISE ATRIBUIDO
1 Néo ha ac¢des académico-administrativas para a extensdo.
As agcdes académico-administrativas para a extensdo ndo estéio em conformidade com
2 as politicas estabelecidas, considerando praticas efetivas para a melhoria das condicdes

sociais da comunidade externa.

As agdes académico-administrativas para a extensdo estdo em conformidade com as
3 politicas estabelecidas, considerando praticas efetivas para a melhoria das condigdes

sociais da comunidade externa, com garantia de divulgacdo no meio académico.

As ag¢des académico-administrativas para a extensdo estdo em conformidade com as

politicas estabelecidas, considerando prdticas efetivas para a melhoria das condicdes
4 sociais da comunidade externa, com garantia de divulgacdo no meio académico, e séo

estimuladas com programas de bolsas mantidos com recursos préprios ou de agéncias

de fomento.

As ac¢des acadé@mico-administrativas para a extensdo estdo em conformidade com as
politicas estabelecidas, considerando praticas efetivas para a melhoria das condicdes
5 sociais da comunidade externa, com garantia de divulgacéio no meio académico, sdo
estimuladas com programas de bolsas mantidos com recursos préprios ou de agéncias
de fomento e promovem praticas reconhecidamente exitosas ou inovadoras.
JUSTIFICATIVA:
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INDICADOR 3.6

CONCEITO A SER
ATRIBUIDO
1

2

JUSTIFICATIVA:

INDICADOR 3.7

CONCEITO A SER
ATRIBUIDO
1

2

3

JUSTIFICATIVA:

POLITICAS INSTITUCIONAIS E AGOES DE ESTIMULO E DIFUSAO PARA A PRODUGCAO ACADEMICA

DOCENTE.
CRITERIO DE ANALISE

Néo hé acdes de estimulo e difusdo para a produgdo académica.

As acdes de estimulo e difusdo para a producdo académica ndo promovem publicagdes
cientificas, diddtico-pedagdgicas, tecnolégicas, artisticas e culturais ou ndo incentivam a
participagdo dos docentes em eventos locais.

As acdes de estimulo e difusdo para a produgéio académica promovem publicacdes
cientificas, diddtico-pedagdgicas, tecnoldgicas, artisticas e culturais e incentivam a
participacdo dos docentes em eventos de dmbito local e nacional.

As acdes de estimulo e difusdo para a producdo académica promovem publicacdes
cientificas, diddtico-pedagdgicas, tecnoldgicas, artisticas e culturais e incentivam a
participa¢do dos docentes em eventos de Gmbito local, nacional e internacional.

As acdes de estimulo e difusdo para a producdo académica promovem publica¢des
cientificas, diddtico-pedagédgicas, tecnoldgicas, artisticas e culturais, incentivam a
participagdo dos docentes em eventos de &mbito local, nacional e internacional, e
incluem o organizagéio e publicagdo de revista académico-cientifica indexada no
Qualis.

POLITICA INSTITUCIONAL DE ACOMPANHAMENTO DOS EGRESSOS.

CRITERIO DE ANALISE

Ndo hd politica institucional de acompanhamento dos egressos.
A politica institucional ndo garante mecanismo de acompanhamento de egressos.

A politica institucional garante mecanismo de acompanhamento de egressos e a
atualizagéio sistemdtica de informagdes a respeito da continvidade na vida académica
ou da inser¢do profissional.

A politica institucional garante mecanismo de acompanhamento de egressos, a
atualizagéio sistemdtica de informagdes a respeito da continvidade na vida académica
ou da inser¢do profissional e estudo comparativo entre a atuacdo do egresso e a
formacdo recebida, subsidiando acdes de melhoria relacionadas as demandas da
sociedade e do mundo do trabalho.

A politica institucional garante mecanismo de acompanhamento de egressos, a
atualizagéio sistemdtica de informagdes a respeito da continvidade na vida académica
ou da inser¢do profissional, estudo comparativo entre a atuacdo do egresso e a
formagdo recebida, subsidiando ag¢des de melhoria relacionadas &s demandas da
sociedade e do mundo do trabalho, e promove outras a¢des reconhecidamente exitosas
ou inovadoras.
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INDICADOR 3.8

CONCEITO A SER
ATRIBUIDO
1

2

JUSTIFICATIVA:

INDICADOR 3.9

CONCEITO A SER
ATRIBUIDO
1

2

JUSTIFICATIVA:

POLITICA INSTITUCIONAL PARA INTERNACIONALIZAGAO.

NSA quando néo houver previsdo no PDI.

CRITERIO DE ANALISE

A politica institucional para a internacionalizagdo ndo estd articulada com o PDI.

A politica institucional para a internacionalizagdo esta articulada com o PDI, mas ndo
apresenta atividades voltadas para programas de cooperagdo e intercéimbio.

A politica institucional para a internacionalizacdo esta articulada com o PDI e apresenta
atividades voltadas para programas de cooperagdo e intercdmbio.

A politica institucional para a internacionalizagéo esta articulada com o PDI, apresenta
atividades voltadas para programas de cooperagéo e infercdmbio e é coordenada por
um grupo regulamentado.

A politica institucional para a internacionalizagdo esta articulada com o PDI, apresenta
atividades voltadas para programas de cooperacgdo e intercdmbio e é coordenada por
um grupo regulamentado, responsdvel por sistematizar acordos e convénios
internacionais de ensino e de mobilidade docente e discente.

COMUNICACAO DA IES COM A COMUNIDADE EXTERNA.

CRITERIO DE ANALISE

Ndo ha canais de comunicagdo externa.

Os canais de comunicagdo externa divulgam informagdes de cursos, de programas, da
extensdo e da pesquisa (quando houver), mas ndo publicam documentos institucionais
relevantes ou néio possuem mecanismos de transparéncia institucional e de ouvidoria.

Os canais de comunicagdo externa divulgam informagdes de cursos, de programas, da
extensdo e da pesquisa (quando houver), publicam documentos institucionais relevantes,
possuem mecanismos de transparéncia institucional e de ouvidoria e permitem o acesso
as informag8es acerca dos resultados da avalia¢do interna e externa.

Os canais de comunicagdo externa divulgam informagdes de cursos, de programas, da
extensdo e da pesquisa (quando houver), publicam documentos institucionais relevantes,
possuem mecanismos de transparéncia institucional e de ouvidoria, permitem o acesso ds
informacdes acerca dos resultados da avaliagdo interna e externa e apresentam
instdncia especifica que atua transversalmente as dreas.

Os canais de comunicagdo externa divulgam informagdes de cursos, de programas, da
extensdo e da pesquisa (quando houver), publicam documentos institucionais relevantes,
possuem mecanismos de transparéncia institucional e de ouvidoria, permitem o acesso as
informacdes acerca dos resultados da avaliagéo interna e externa, apresentam insténcia
especifica que atua transversalmente d&s dreas e promovem outras agdes
reconhecidamente exitosas ou inovadoras.
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INDICADOR 3.10

CONCEITO A SER
ATRIBUIDO

1
2

JUSTIFICATIVA:

INDICADOR 3.11

CONCEITO A SER
ATRIBUIDO
1

2

JUSTIFICATIVA:

COMUNICACAO DA IES COM A COMUNIDADE INTERNA.

CRITERIO DE ANALISE

Ndo ha comunicagéio da IES com a comunidade interna.

A comunicagdo da IES com a comunidade interna néo promove a transparéncia
institucional, ou ndo divulga os resultados das avaliagdes interna e externa.

A comunicac¢do da IES com a comunidade interna promove a transparéncia institucional,
divulga os resultados das avaliagdes interna e externa e disponibiliza ouvidoria.

A comunicac¢do da IES com a comunidade interna promove a transparéncia institucional,
por meio de canais diversificados, impressos e virtuais, favorecendo o acesso por todos
os segmentos da comunidade académica, divulga os resultados das avaliagdes interna e
externa e disponibiliza ouvidoria.

A comunicacdo da IES com a comunidade interna promove a transparéncia institucional,
por meio de canais diversificados, impressos e virtuais, favorecendo o acesso por todos
os segmentos da comunidade académica, divulga os resultados das avaliagdes interna e
externa, disponibiliza ouvidoria e fomenta a manifestacdo da comunidade, gerando
insumos para a melhoria da qualidade institucional.

POLITICA DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES.

Para a modalidade EAD, ndo considerar programas de monitoria.

CRITERIO DE ANALISE

Néo hd programas de apoio aos discentes.

A politica de atendimento aos discentes ndo contempla programas de acolhimento ao
ingressante, programas de acessibilidade, monitoria ou nivelamento.

A politica de atendimento aos discentes contempla programas de acolhimento e
permanéncia do discente, programas de acessibilidade, monitoria, nivelamento,
intermediacdo e acompanhamento de estdgios néo obrigatérios remunerados, e apoio
psicopedagdgico.

A politica de atendimento aos discentes contempla programas de acolhimento e
permanéncia do discente, programas de acessibilidade, monitoria, nivelamento,
intermediacdo e acompanhamento de estdgios ndo obrigatérios remunerados e apoio
psicopedagdgico, e apresenta uma insténcia que permite o atendimento discente em
todos os setores pedagdgico-administrativos da instituicdo.

A politica de atendimento aos discentes contempla programas de acolhimento e
permanéncia do discente, programas de acessibilidade, monitoria, nivelamento,
intermediacdo e acompanhamento de estdgios ndo obrigatérios remunerados e apoio
psicopedagdgico, apresenta uma insténcia que permite o atendimento discente em todos
os setores pedagdgico-administrativos da instituicdo e promove outras agdes
reconhecidamente exitosas ou inovadoras.

Instrumento de Avaliagéio institucional externa presencial e a disténcia - Recredenciamento

CONCEITO
ATRIBUIDO

CONCEITO
ATRIBUIDO

20



CRITERIO DE ANALISE

Néo ha politicas institucionais e a¢des de estimulo & producdo discente e & participagdo
em eventos.

As politicas institucionais e a¢es de estimulo ndo garantem apoio financeiro ou logistico
para a organizagdo e participagdo em eventos na IES ou apoio & produgdo académica
discente.

As politicas institucionais e a¢des de estimulo garantem apoio financeiro ou logistico para
a organizagdo e participagdo em eventos na |IES e de é&mbito local, e apoio & produgdo
académica discente.

As politicas institucionais e a¢des de estimulo garantem apoio financeiro ou logistico para
a organizagdo e participacdo em eventos na IES e de &mbito local, nacional ou
internacional, e apoio & producdo académica discente e & sua publicagdo em encontros e
periédicos nacionais.

As politicas institucionais e a¢des de estimulo garantem apoio financeiro ou logistico para
a organizagdo e participacdo em eventos na IES e de &mbito local, nacional ou
internacional, e apoio & produgdo académica discente e & sua publicagdio em encontros e
periédicos nacionais e internacionais.

JUSTIFICATIVA:
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EIXO 4 POLITICAS DE GESTAO

O Eixo “Politicas de Gestdo” tem como foco a verificagéio do desenvolvimento das politicas de pessoal e da organizagéio e
gestdo da instituicdo. Abrange, ainda, elementos do planejamento e da sustentabilidade financeira da IES para garantir o seu
pleno desenvolvimento de forma sustentavel.

Esse Eixo contempla as dimensdes 5 (Politicas de Pessoal), 6 (Organizagdo e Gestdo da Instituicéio) e 10 (Sustentabilidade
Financeira) do Sinaes.

INDICADOR 4.1 TITULAGAO DO CORPO DOCENTE

CONCEITO A SER : « CONCEITO
ATRIBUIDO CRITERIO DE ANALISE ATRIBUIDO
1 O corpo docente é composto por menos de 25% de mestres e doutores.
2 O corpo docente é composto por ao menos 25% de mestres e doutores.
3 O corpo docente é composto por ao menos 40% de mestres e doutores.
4 O corpo docente é composto por ao menos 60% de mestres e doutores.
5 O corpo docente é composto por ao menos 80% de mestres e doutores.
JUSTIFICATIVA:
INDICADOR 4.2 POLITICA DE CAPACITAGAO DOCENTE E FORMAGCAO CONTINUADA
CONCEITO A SER z i CONCEITO
ATRIBUIDO CRITERIO DE ANALISE ATRIBUIDO
1 Ndo ha politica de capacitacdo docente e formagéio continuada.

A politica de capacitagéio docente e formac¢do continuada ndo garante a participagéo
2 em eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais ou em cursos de desenvolvimento

pessoal e profissional.

A politica de capacitacdo docente e formacdo continuada garante a participacdo em
3 eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais e em cursos de desenvolvimento pessoal

e profissional.

A politica de capacitacdo docente e formacdo continuada garante a participagdo em
4 eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais, em cursos de desenvolvimento pessoal e

profissional e a qualificacdo académica em programas de mestrado e doutorado.

A politica de capacitacdo docente e formacdo continuada garante a participagcdo em
eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais, em cursos de desenvolvimento pessoal e
a qualificagdo académica em programas de mestrado e doutorado, com prdticas
consolidadas, instituidas e publicizadas.

JUSTIFICATIVA:

POLITICA DE CAPACITACAO E FORMAGCAO CONTINUADA PARA O CORPO TECNICO-

INDICADOR 4.3 5 bMINISTRATIVO.

CONCEITO A SER : 5 CONCEITO
ATRIBUIDO CRITERIO DE ANALISE ATRIBUIDO
1 Ndo ha politica de capacitagdo e formagdo continuada para o corpo técnico-

administrativo.

A politica de capacitagéio e formagdo continuada para o corpo técnico-administrativo
2 ndo garante a participacdo em eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais e em

cursos de desenvolvimento pessoal e profissional.

A politica de capacitacdo e formagdo continuada para o corpo técnico-administrativo
3 garante a participagéio em eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais e em cursos
de desenvolvimento pessoal e profissional.
A politica de capacitagdo e formagdo continuada para o corpo técnico- administrativo
garante a participacdo em eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais, em cursos

4 . . s - ~
de desenvolvimento pessoal e profissional e a qualificagdo académica na graduagdo
e/ou em programas de pés-graduagéo.

A politica de capacitagéio e formagdo continuada para o corpo técnico-administrativo

5 garante a participacdo em eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais, em cursos

de desenvolvimento pessoal e profissional e a qualificagdo académica na graduagdo
e/ou em programas de pés-graduagéio, com prdticas consolidadas e institucionalizadas.
JUSTIFICATIVA:
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POLITICA DE CAPACITACAO E FORMACAO CONTINUADA PARA O CORPO DE TUTORES
PRESENCIAIS E A DISTANCIA.

Exclusivo para modalidade a disténcia e para IES que visa a ofertar ou oferta cursos com disciplinas
(integral ou parcialmente) na modalidade a disténcia, conforme Portaria n® 1.134 de 10/10/2016.

INDICADOR 4.4

CONCEITO’A SER CRITERIO DE ANALISE CONCE!TO
ATRIBUIDO ATRIBUIDO
1 Ndo hd politica de capacitagdo e formagdo continuada para o corpo de tutores
presenciais e a distancia.
A politica de capacitagéo e formagdo continuada para o corpo de tutores presenciais e
2 a distdncia ndo garante a participagdio em eventos cientificos, técnicos, artisticos ou
culturais e em cursos de desenvolvimento pessoal e profissional.
A politica de capacitagéo e formagdo continuada para o corpo de tutores presenciais e
3 a distéincia garante a participagéio em eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais e
em cursos de desenvolvimento pessoal e profissional.
A politica de capacitagdo e formagdo continuada para o corpo de tutores presenciais e
4 a distancia garante a participagéio em eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais,
em cursos de desenvolvimento pessoal e profissional e a qualificagdo académica em
graduagdio e/ou programas de pés-graduagdo.
A politica de capacitagdo e formagdo continuada para o corpo de tutores presenciais e
a disténcia garante a participagdo em eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais,
5 em cursos de desenvolvimento pessoal e profissional e a qualificacdo académica em
graduagdio e/ou programas de pds-graduagdo, com prdticas consolidadas e
institucionalizadas.
JUSTIFICATIVA:
INDICADOR 4.5 PROCESSOS DE GESTAO INSTITUCIONAL.
CONCEITO’A SER CRITERIO DE ANALISE CONCE!TO
ATRIBUIDO ATRIBUIDO

Os processos de gestdo institucional néo consideram a autonomia e a representatividade
1 dos drgdios gestores e colegiados ou a participagdo de docentes, técnicos, discentes, da
sociedade civil organizada e dos tutores (estes, quando for o caso).
Os processos de gestdo institucional consideram a autonomia e a representatividade dos
6rgdos gestores e colegiados e a participacéo de docentes, técnicos, discentes, da

2 - .. . ~
sociedade civil organizada e dos tutores (estes, quando for o caso), mas néo
regulamentam o mandato dos membros que compdem os érgdos colegiados.

Os processos de gestdo institucional consideram a autonomia e a representatividade dos

3 orgdos gestores e colegiados e a participagéio de docentes, técnicos, discentes, da

sociedade civil organizada e dos tutores (estes, quando for o caso), e regulamentam o

mandato dos membros que compdem os érgdos colegiados.

Os processos de gestdo institucional consideram a autonomia e a representatividade dos

dérgdos gestores e colegiados e a participagcdo de docentes, técnicos, discentes e da
4 sociedade civil organizada e dos tutores (estes, quando for o caso), regulamentam o

mandato dos membros que compdem os érgdos colegiados e sistematizam e divulgam

as decisdes colegiadas.

Os processos de gestdo institucional consideram a autonomia e a representatividade dos
orgdos gestores e colegiados e a participagéio de docentes, técnicos, discentes e da
5 sociedade civil organizada e dos tutores (estes, quando for o caso), regulamentam o
mandato dos membros que compdem os érgdos colegiados e sistematizam e divulgam
as decisdes colegiadas, cuja apropriagéo pela comunidade interna é assegurada.
JUSTIFICATIVA:
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INDICADOR 4.6

CONCEITO A SER
ATRIBUIDO
1

2

JUSTIFICATIVA:

INDICADOR 4.7

CONCEITO A SER
ATRIBUIDO
1

2

JUSTIFICATIVA:

SISTEMA DE CONTROLE DE PRODUGAO E DISTRIBUICAO DE MATERIAL DIDATICO.

Exclusivo para modalidade a distdncia e para IES que visa a ofertar ou oferta cursos com disciplinas

(integral ou parcialmente) na modalidade a distdncia, conforme Portaria n°1.134 de 10/10/2016.

CRITERIO DE ANALISE

O sistema de controle e distribuicdo de material didatico néo estd formalizado.

O sistema de controle de produgdo e distribuicdio de material diddtico ndo considera o
atendimento da demanda, a existéncia de uma equipe técnica multidisciplinar
responsdvel ou estratégias que garantem a acessibilidade comunicacional.

O sistema de controle de produgéio e distribuicdio de material diddtico considera o
atendimento da demanda, a existéncia de uma equipe técnica multidisciplinar
responsdvel e estratégias que garantem a acessibilidade comunicacional.

O sistema de controle de produgéo e distribuicdio de material didético considera o
atendimento da demanda, a existéncia de uma equipe técnica multidisciplinar
responsdvel, estratégias que garantem a acessibilidade comunicacional e
disponibiliza¢do por diferentes midias, suportes e linguagens.

O sistema de controle de produgéio e distribuicdo de material diddtico considera o
atendimento da demanda, a existéncia de uma equipe técnica multidisciplinar
responsdvel, estratégias que garantem a acessibilidade comunicacional, disponibilizagdo
por diferentes midias, suportes e linguagens, plano de atualizagdo do material diddtico
e apoio a produgdo de material autoral pelo corpo docente.

CONCEITO
ATRIBUIDO

SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA: RELACAO COM O DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL.

CRITERIO DE ANALISE

O orcamento néio é formulado a partir do PDI.

O orgamento é formulado a partir do PDI e estd de acordo com as politicas de ensino,
extensdo e pesquisa (quando for o caso).

O orgamento é formulado a partir do PDI, estda de acordo com as politicas de ensino,
extensdo e pesquisa (quando for o caso) e prevé ampliacdo e fortalecimento de fontes
captadoras de recursos.

O orgamento é formulado a partir do PDI, estd de acordo com as politicas de ensino,
extensdo e pesquisa (quando for o caso), prevé ampliagéo e fortalecimento de fontes
captadoras de recursos e apresenta estudos para monitoramento e acompanhamento da
distribuicdio de créditos.

O orgamento é formulado a partir do PDI, estd de acordo com as politicas de ensino,
extensdo e pesquisa (quando for o caso), prevé ampliagéo e fortalecimento de fontes
captadoras de recursos e apresenta estudos para monitoramento e acompanhamento da
distribuicéio de créditos, com metas objetivas e mensurdveis, por meio de indicadores de
desempenho institucionalizados.

Instrumento de Avaliagéio institucional externa presencial e a disténcia - Recredenciamento

CONCEITO
ATRIBUIDO

24



CRITERIO DE ANALISE

O orcamento ndo dispde de acompanhamento ou participagdo das instdncias gestoras e
académicas.

O orcamento dispde de acompanhamento ou participagdo das instéincias gestoras e
académicas.

O orgamento dispde de ciéncia, participagéio e acompanhamento das instancias gestoras
e académicas, orientando a tomada de decisdes internas.

O orgamento considera as andlises do relatério de avaliagdo interna e dispoe de
ciéncia, participagdo e acompanhamento das instdncias gestoras e académicas,
orientando a tomada de decisdes internas.

O orgcamento considera as andlises do relatério de avaliagdo interna e dispée de
ciéncia, participagéio e acompanhamento das instdncias gestoras e académicas (estas,
capacitadas para a gestéo de recursos), orientando a tomada de decisdes internas.

JUSTIFICATIVA:
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EIXO 5

No Eixo “Infraestrutura Fisica”, verificam-se as condi¢des que a IES apresenta para o desenvolvimento de suas atividades de

INFRAESTRUTURA.

ensino, pesquisa, extensdo e gestdo. Esse Eixo contempla a dimensdo 7 (Infraestrutura Fisica) do Sinaes.

INDICADOR 5.1

CONCEITO A SER
ATRIBUIDO
1

2

JUSTIFICATIVA:

INDICADOR 5.2

CONCEITO A SER
ATRIBUIDO
1

2

JUSTIFICATIVA:

INSTALAGCOES ADMINISTRATIVAS

CRITERIO DE ANALISE

As instalagdes administrativas ndo atendem as necessidades institucionais.

As instalagdes administrativas atendem as necessidades institucionais, considerando apenas
a sua adequagéo as atividades.

As instalagdes administrativas atendem das necessidades institucionais, considerando a sua
adequagdo as atividades, a guarda, manutengdo e disponibilizagdo de documentagdo
académica, a acessibilidade e a avalia¢do periddica dos espacos.

As instalagdes administrativas atendem d&s necessidades institucionais, considerando a sua
adequagéio as atividades, a guarda, manutencdo e disponibilizacdo de documentacgéo
académica, a acessibilidade, a avaliagdo periédica dos espagos e o gerenciamento da
manutengdo patrimonial.

As instalagdes administrativas atendem d&s necessidades institucionais, considerando a sua
adequagéio as atividades, a guarda, manutencdo e disponibilizacdo de documentacgéo
académica, a acessibilidade, a avaliagdo periédica dos espagos, o gerenciamento da
manutengdo patrimonial e a existéncia de recursos tecnolégicos diferenciados.

SALAS DE AULA.
NSA para a modalidade a distdncia quando nédo houver previsdo de atividades presenciais.

CRITERIO DE ANALISE

As salas de aula néo atendem das necessidades institucionais.

As salas de aula atendem d&s necessidades institucionais, considerando apenas a sua
adequagéio as atividades.

As salas de aula atendem ds necessidades institucionais, considerando a sua adequagdo
as atividades, a acessibilidade e a avaliagéio periédica dos espagos.

As salas de aula atendem ds necessidades institucionais, considerando a sua adequacgdo
as atividades, a acessibilidade, a avaliacdo periédica dos espacos e o gerenciamento da
manutengdo patrimonial, com normas consolidadas e institucionalizadas.

As salas de aula atendem as necessidades institucionais, considerando a sua adequagdo
as atividades, a acessibilidade, a avaliagdo periddica dos espacos, o gerenciamento da
manutengdo patrimonial, com normas consolidadas e institucionalizadas, e a existéncia de
recursos tecnolégicos diferenciados.
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INDICADOR 5.3

CONCEITO A SER
ATRIBUIDO
1
2

3

JUSTIFICATIVA:

INDICADOR 5.4

CONCEITO A SER
ATRIBUIDO
1

2

JUSTIFICATIVA:

INDICADOR 5.5

CONCEITO A SER
ATRIBUIDO
1

2

JUSTIFICATIVA:

AUDITORIO(S)

NSA para a modalidade a disténcia quando ndo houver previsGo de atividades presencidais.

CRITERIO DE ANALISE

Néo ha auditério(s).

O(s) auditdrio(s) néo atende(m) as necessidades institucionais.

O(s) auditério(s) atende(m) das necessidades institucionais, considerando a acessibilidade, o
conforto, o isolamento e a qualidade acustica.

O(s) auditério(s) atende(m) das necessidades institucionais, considerando a acessibilidade, o
conforto, o isolamento e a qualidade acustica e, em pelo menos um auditério, a existéncia
de recursos tecnolégicos multimidia, incluindo-se a disponibilidade de conex&o & internet.

O(s) auditério(s) atende(m) &s necessidades institucionais, considerando a acessibilidade,
o conforto, o isolamento e a qualidade acistica e, em pelo menos um auditério, a
existéncia de recursos tecnolégicos multimidia, incluindo-se a disponibilidade de conexdo
& internet e de equipamentos para videoconferéncia.

SALA DE PROFESSORES
Considerar para a modalidade a distdncia as salas de professores e/ou de tutores.

CRITERIO DE ANALISE

As salas de professores ndo atendem ds necessidades institucionais.

As salas de professores atendem ds necessidades institucionais, considerando apenas a sua
adequagéio as atividades.

As salas de professores atendem ds necessidades institucionais, considerando o sua
adequagéio as atividades, a acessibilidade e a avalia¢do peridédica dos espacos.

As salas de professores atendem ds necessidades institucionais, considerando a sua
adequagéio as atividades, a acessibilidade, a avaliagéo periédica dos espacos e o
gerenciamento da manutengdo patrimonial, com normas consolidadas e institucionalizadas.

As salas de professores atendem a&s necessidades institucionais, considerando a sua
adequagdo as atividades, a acessibilidade, a avaliagdo peridédica dos espagos, o
gerenciamento da manuten¢do patrimonial, com normas consolidadas e institucionalizadas,
e a existéncia de recursos tecnolégicos diferenciados.

ESPACOS PARA ATENDIMENTO AOS DISCENTES
NSA para a modalidade a distdncia quando ndo houver previsdo de atividades presenciais.

CRITERIO DE ANALISE

Os espagos para atendimento aos discentes ndo atendem as necessidades institucionais.
Os espagos para atendimento aos discentes atendem ds necessidades institucionais,
considerando apenas a sua adequagdo as atividades.

Os espagos para atendimento aos discentes atendem d&s necessidades institucionais,
considerando a sua adequacgdo das atividades, a acessibilidade e a avaliagdo periédica
dos espagos.

Os espagos para atendimento aos discentes atendem ds necessidades institucionais,
considerando a sua adequagdo as atividades, a acessibilidade, a avaliagdo peridédica
dos espagos e o gerenciamento da manutengdo patrimonial, com normas consolidadas e
institucionalizadas.

Os espagos para atendimento aos discentes atendem d&s necessidades institucionais,
considerando a sua adequagdo as atividades, a acessibilidade, a avaliagéo peridédica
dos espagos, o gerenciamento da manutengéio patrimonial, com normas consolidadas e
institucionalizadas, e a possibilidade de implementagdo de variadas formas de
atendimento.

Instrumento de Avaliagéio institucional externa presencial e a disténcia - Recredenciamento

CONCEITO
ATRIBUIDO

CONCEITO
ATRIBUIDO

CONCEITO
ATRIBUIDO

27



INDICADOR 5.6

CONCEITO A SER
ATRIBUIDO
1

2

JUSTIFICATIVA:

INDICADOR 5.7

CONCEITO A SER
ATRIBUIDO

2

JUSTIFICATIVA:

ESPAGCOS DE CONVIVENCIA E DE ALIMENTAGAO.

CRITERIO DE ANALISE

Os espagos de convivéncia e de alimentagéio ndo atendem &s necessidades institucionais.
Os espagos de convivéncia e de alimentacéo atendem das necessidades institucionais,
considerando apenas a sua adequagdo as atividades.

Os espagos de convivéncia e de alimentacdo atendem das necessidades institucionais,
considerando a sua adequacdo as atividades, as condi¢des de limpeza e seguranca, a
acessibilidade e a avaliagdo periédica dos espacos.

Os espagos de convivéncia e de alimentacdo atendem das necessidades institucionais,
considerando a sua adequacdo as atividades, a acessibilidade, a avaliagdio periédica
dos espacos e a dimensdo necessdria para integracdo entre os membros da comunidade
académica.

Os espagos de convivéncia e de alimentacdo atendem ds necessidades institucionais,
considerando a sua adequacdo as atividades, a acessibilidade, a avaliagdo periédica
dos espagos, a dimensdo necessdria para integracdo entre os membros da comunidade
académica e a existéncia de servicos variados e adequados.

CONCEITO
ATRIBUIDO

LABORATORIOS, AMBIENTES E CENARIOS PARA PRATICAS DIDATICAS: INFRAESTRUTURA FiSICA.

NSA para a modalidade a disténcia quando ndo houver previsGo de atividades presenciais.

CRITERIO DE ANALISE

Os laboratérios, ambientes e cendrios para prdticas diddticas nédo atendem ds
necessidades institucionais.

Os laboratérios, ambientes e cendrios para praticas didaticas atendem d&s necessidades
institucionais, considerando apenas a sua adequagéio as atividades.

Os laboratérios, ambientes e cendrios para prdticas diddticas atendem &s necessidades
institucionais, considerando a sua adequacgdo das atividades, a acessibilidade, as normas
de seguranga e a avaliagdo periédica dos espagos.

Os laboratérios, ambientes e cendrios para praticas didaticas atendem d&s necessidades
institucionais, considerando a sua adequagdo as atividades, a acessibilidade, as normas
de seguranca, a avaliagéio periédica dos espagos e o gerenciamento da manutengdo
patrimonial, com normas consolidadas e institucionalizadas.

Os laboratérios, ambientes e cendrios para praticas diddticas atendem d&s necessidades
institucionais, considerando a sua adequagdo as atividades, a acessibilidade, as normas
de seguranca, a avaliagéio periédica dos espacos e o gerenciamento da manutengdo
patrimonial, com normas consolidadas e institucionalizadas, e a existéncia de recursos
tecnolégicos diferenciados.
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INDICADOR 5.8

CONCEITO A SER
ATRIBUIDO
1

2

JUSTIFICATIVA:

INDICADOR 5.9

CONCEITO A SER
ATRIBUIDO
1

2

JUSTIFICATIVA:

INFRAESTRUTURA FiSICA E TECNOLOGICA DESTINADA A CPA.

CRITERIO DE ANALISE

Néo hd infraestrutura fisica ou tecnolégica destinada a CPA.

A infraestrutura fisica e tecnolégica destinada & CPA ndo atende d&s necessidades
institucionais.

A infraestrutura fisica e tecnoldgica destinada & CPA atende &s necessidades institucionais,
considerando o espaco de trabalho para seus membros e as condicdes fisicas e de
tecnologia da informagdo para a coleta e andlise de dados.

A infraestrutura fisica e tecnoldgica destinada & CPA atende &s necessidades institucionais,
considerando o espaco de trabalho para seus membros, as condigdes fisicas e de
tecnologia da informagéio para a coleta e andlise de dados e os recursos tecnolégicos
para implantagdo da metodologia escolhida para o processo de autoavaliagdo.

A infraestrutura fisica e tecnolégica destinada & CPA atende das necessidades institucionais,
considerando o espaco de trabalho para seus membros, as condigdes fisicas e de
tecnologia da informagdo para a coleta e andlise de dados, os recursos tecnolégicos para
implantagdo da metodologia escolhida para o processo de autoavaliagéio e recursos ou
processos comprovadamente inovadores.

BIBLIOTECAS: INFRAESTRUTURA

NSA para a modalidade a disténcia quando ndo houver previsdo de atividades presenciais.

CRITERIO DE ANALISE

A infraestrutura para bibliotecas néo atende &s necessidades institucionais.

A infraestrutura para bibliotecas atende das necessidades institucionais, mas néo apresenta
acessibilidade, ou ndo possui estagdes individuais e coletivas para estudos ou recursos
tecnolégicos para consulta, guarda, empréstimo e organizag¢do do acervo.

A infraestrutura para bibliotecas atende ds necessidades institucionais, apresenta
acessibilidade, e possui estagdes individuais e coletivas para estudos e recursos
tecnolégicos para consulta, guarda, empréstimo e organizag¢do do acervo.

A infraestrutura para bibliotecas atende ds necessidades institucionais, apresenta
acessibilidade, possui estacdes individuais e coletivas para estudos e recursos tecnolégicos
para consulta, guarda, empréstimo e organizagdo do acervo e fornece condi¢cdes para
atendimento educacional especializado.

A infraestrutura para bibliotecas atende d&s necessidades institucionais, apresenta
acessibilidade, possui estacdes individuais e coletivas para estudos e recursos tecnolégicos
para consulta, guarda, empréstimo e organizacdo do acervo, fornece condicdes para
atendimento educacional especializado e disponibiliza recursos comprovadamente
inovadores.
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INDICADOR 5.10

CONCEITO A SER
ATRIBUIDO
1

2

JUSTIFICATIVA:

INDICADOR 5.11

CONCEITO A SER
ATRIBUIDO

JUSTIFICATIVA:

BIBLIOTECAS: PLANO DE ATUALIZAGAO DO ACERVO

CRITERIO DE ANALISE

Néo hé plano de atualizagdo do acervo descrito no PDI.

Ha plano de atualizagéo do acervo descrito no PDI, mas ndo hd viabilidade para sua
execugdo.

Ha plano de atualizagdo do acervo descrito no PDI, e viabilidade para sua execugéo,
considerando a alocagdo de recursos.

Ha plano de atualizagdo do acervo descrito no PDI, e viabilidade para sua execugéo,
considerando a alocagdo de recursos e agdes corretivas associadas ao acompanhamento
e & avaliagdo do acervo pela comunidade académica.

Hé plano de atualizagéo do acervo descrito no PDI, e viabilidade para sua execucgdo,
considerando a alocacdo de recursos, agdes corretivas associadas ao acompanhamento e
& avaliagdo do acervo pela comunidade académica e a existéncia de dispositivos
inovadores.

SALAS DE APOIO DE INFORMATICA OU ESTRUTURA EQUIVALENTE

CRITERIO DE ANALISE

As salas de apoio de informdtica ou estrutura equivalente ndo atendem as necessidades
institucionais

As salas de apoio de informdtica ou estrutura equivalente atendem ds necessidades
institucionais, considerando os equipamentos, as normas de seguranga, o espago fisico, o
acesso d internet, a atualizacdo de softwares, a acessibilidade, os servicos e o suporte.

As salas de apoio de informdtica ou estrutura equivalente atendem ds necessidades
institucionais, considerando os equipamentos, as normas de seguranca, o espago fisico, o
acesso & internet, a atualizagdo de softwares, a acessibilidade, os servicos, o suporte e as
condi¢des ergondmicas.

As salas de apoio de informdtica ou estrutura equivalente atendem ds necessidades
institucionais, considerando os equipamentos, as normas de seguranca, o espago fisico, o
acesso & internet, a atualizacdo de softwares, a acessibilidade (incluindo recursos
tecnolégicos transformadores), os servigos, o suporte e as condicdes ergondmicas.

As salas de apoio de informdtica ou estrutura equivalente atendem ds necessidades
institucionais, considerando os equipamentos, as normas de seguranca, o espago fisico, o
acesso & internet, a atualizacdo de softwares, a acessibilidade (incluindo recursos
tecnolégicos transformadores), os servigos, o suporte, as condi¢cdes ergondmicas e a oferta
de recursos de informdtica comprovadamente inovadores.
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INDICADOR 5.12

CONCEITO A SER
ATRIBUIDO
1

2

JUSTIFICATIVA:

INDICADOR 5.13

CONCEITO A SER
ATRIBUIDO

JUSTIFICATIVA:

INSTALAGCOES SANITARIAS

CRITERIO DE ANALISE

As instalagdes sanitdrias ndo atendem as necessidades institucionais.

As instalagBes sanitdrias atendem d&s necessidades institucionais, considerando apenas a
sua adequagdo as atividades.

As instalacdes sanitdrias atendem das necessidades institucionais, considerando a sua
adequagdo das atividades, as condigdes de limpeza e seguranga, a acessibilidade e a
avaliagdo peridédica dos espagos.

As instalagdes sanitdrias atendem das necessidades institucionais, considerando a sua
adequagéio as atividades, as condicdes de limpeza e seguranca, a acessibilidade, a
avaliagdo periddica dos espagos e o gerenciamento da manutengéio patrimonial, com
normas consolidadas e institucionalizadas.

As instalagdes sanitdrias atendem ds necessidades institucionais, considerando o sua
adequagdo as atividades, as condigdes de limpeza e seguranga, a acessibilidade, a
avaliagdo periédica dos espagos, o gerenciamento da manutengdo patrimonial, com
normas consolidadas e institucionalizadas, e a existéncia de banheiros familiares e
fralddrios.

ESTRUTURA DOS POLOS EAD
Exclusivo para modalidade a disténcia com previsGo de oferta em polos.
As informagées dos polos devem estar disponiveis na sede da Institui¢éo.

CRITERIO DE ANALISE

A estrutura fisica, tecnolégica e de pessoal nos polos néo permite a execucéio das
atividades previstas no PDI.

A estrutura fisica, tecnolégica e de pessoal nos polos permite a execu¢do das atividades
previstas no PDI, mas ndo viabiliza a realizagdio das atividades presenciais, ndo
apresenta acessibilidade ou ndo é adequada ao projeto pedagégico dos cursos
vinculados.

A estrutura fisica, tecnolégica e de pessoal nos polos permite a execugdo das atividades
previstas no PDI, viabiliza a realizacdo das atividades presenciais, apresenta
acessibilidade e é adequada ao projeto pedagégico dos cursos vinculados.

A estrutura fisica, tecnolégica e de pessoal nos polos permite a execucdo das atividades
previstas no PDI, viabiliza o realizacdo das atividades presenciais, apresenta
acessibilidade, é adequada ao projeto pedagédgico dos cursos vinculados, propicia
interacdo entre docentes, tutores e discentes e possui modelos tecnolégicos e digitais
diferenciados aplicados aos processos de ensino e aprendizagem.

A estrutura fisica, tecnoldgica e de pessoal nos polos permite a execucdo das atividades
previstas no PDI, viabiliza o realizacdo das atividades presenciais, apresenta
acessibilidade, é adequada ao projeto pedagédgico dos cursos vinculados, propicia
interacdo entre docentes, tutores e discentes e possui modelos tecnolégicos e digitais
aplicados aos processos de ensino e aprendizagem e diferenciais inovadores
comprovadamente exitosos.
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INDICADOR 5.14

CONCEITO A SER
ATRIBUIDO

JUSTIFICATIVA:

INDICADOR 5.15

CONCEITO A SER
ATRIBUIDO
1

2

JUSTIFICATIVA:

INDICADOR 5.16

CONCEITO A SER
ATRIBUIDO
1

2

JUSTIFICATIVA:

INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA

Exclusivo para IES que preveem em seu PDI a adogdo de metodologia baseada em recursos da Internet.

CRITERIO DE ANALISE

Ndo hd base tecnolégica explicitada no PDI ou ndo é apresentada a descricdo dos
recursos tecnolégicos disponiveis.

A base tecnolégica explicitada no PDI apresenta a descricéio dos recursos tecnolégicos
disponiveis e considera a capacidade e a estabilidade da energia elétrica, a rede légica
e o acordo do nivel de servigo.

A base tecnolégica explicitada no PDI apresenta a descricéio dos recursos tecnolégicos
disponiveis e considera a capacidade e a estabilidade da energia elétrica, a rede légica,
o acordo do nivel de servico e a seguranga da informagdo.

A base tecnolégica explicitada no PDI apresenta a descricéio dos recursos tecnolégicos
disponiveis e considera a capacidade e a estabilidade da energia elétrica, a rede 16gica,
o acordo do nivel de servico, a seguranca da informagdo e o plano de contingéncia.

A base tecnolégica explicitada no PDI apresenta a descricdo dos recursos tecnolégicos
disponiveis e considera a capacidade e a estabilidade da energia elétrica, a rede 1égica,
o acordo do nivel de servico, a seguranca da informagdo e o plano de contingéncia, com
condig¢des de funcionamento 24 horas por dia, 7 dias por semana.

INFRAESTRUTURA DE EXECUGCAO E SUPORTE

NSA para a modalidade a disténcia quando ndo houver previsGo de atividades presenciais.

CRITERIO DE ANALISE

A infraestrutura de execugdio e suporte ndo atende ds necessidades institucionais.

A infraestrutura de execucdo e suporte ndo atende das necessidades institucionais,
considerando a disponibilidade de servigos.

A infraestrutura de execucgdio e suporte atende das necessidades institucionais, considerando
a disponibilidade de servicos e meios apropriados para sua oferta.

A infraestrutura de execucgdo e suporte atende das necessidades institucionais, considerando
a disponibilidade de servicos e meios apropriados para sua oferta, e apresentando um
plano de contingéncia.

A infraestrutura de execugdio e suporte atende das necessidades institucionais, considerando
a disponibilidade de servicos e meios apropriados para sua oferta, apresentando um
plano de contingéncia, redundéncia e expansdo.

PLANO DE EXPANSAO E ATUALIZACAO DE EQUIPAMENTOS.

CRITERIO DE ANALISE

Ndo ha plano de expanséo e atualizagéo de equipamentos descritos no PDI.

Ndo ha viabilidade para executar o plano de expansdo e atualizagdo de equipamentos
descritos no PDI.

Hé viabilidade para executar o plano de expansdo e atualizagdo de equipamentos
descritos no PDI.

Hé viabilidade para executar o plano de expansdo e atualizagdo de equipamentos
descritos no PDI, com acompanhamento baseado em metas objetivas e mensurdveis, por
meio de indicadores de desempenho.

Ha viabilidade para executar o plano de expanséo e atualizagdo de equipamentos
descritos no PDI, com acompanhamento baseado em metas objetivas e mensuraveis, por
meio de indicadores de desempenho; adicionalmente, had acdes associadas & corre¢do do
plano.
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JUSTIFICATIVA:

CRITERIO DE ANALISE

Os recursos de tecnologias de informagéio e comunicagéio néio asseguram a execugdio do
PDI.

Os recursos de tecnologias de informagdo e comunicacdo asseguram a execucdo do PDI,
mas ndo viabilizam as a¢des académico-administrativas ou néo garantem a
acessibilidade comunicacional.

Os recursos de tecnologias de informagdo e comunicacdo asseguram a execucdo do PDI,
viabilizam as ag¢des acad@mico-administrativas e garantem a acessibilidade
comunicacional.

Os recursos de tecnologias de informagdo e comunicacdo asseguram a execugdo do PDI,
viabilizam as agdes académico-administrativas, garantem a acessibilidade comunicacional
e permitem a interatividade entre os membros da comunidade académica.

Os recursos de tecnologias de informagdo e comunicagdo asseguram a execucdo do PDI,
viabilizam as ag¢des académico-administrativas, garantem a acessibilidade
comunicacional, permitem a interatividade entre os membros da comunidade académica e
apresentam solugdes tecnolégicas comprovadamente inovadoras.

CRITERIO DE ANALISE

O AVA ndo atende aos processos de ensino-aprendizagem, conforme disposto nas
politicas institucionais para educagdo a distancia estabelecidas pela IES.

O AVA atende aos processos de ensino-aprendizagem, conforme disposto nas politicas
institucionais para educagdo a distdncia estabelecidas pela IES.

O AVA atende aos processos de ensino-aprendizagem, conforme disposto nas politicas
institucionais para educag@o a disténcia estabelecidas pela IES, garantindo a interagdo
entre docentes, discentes e tutores.

O AVA esta integrado com o sistema académico e atende aos processos de ensino-
aprendizagem, conforme disposto nas politicas institucionais para educagdo a distancia
estabelecidas pela IES, garantindo a interagéo entre docentes, discentes e tutores.

O AVA estd integrado com o sistema académico e atende aos processos de ensino-
aprendizagem, conforme disposto nas politicas institucionais para educacdo a distéincia
estabelecidas pela IES, garantindo a interagcéo entre docentes, discentes e tutores, com
adogéio de recursos inovadores.

JUSTIFICATIVA:
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GLOSSARIO

1. Agéio inovadora

Relaciona-se com a ado¢do de praticas e procedimentos que oportunizem a criagéio ou o desenvolvimento de novos
produtos ou ideias e permitam a melhoria de processos, apontando para ganhos de eficiéncia e para a adaptacdo
inédita a situagdes que se apresentem.

2. Agdes afirmativas

“Politicas focais que alocam recursos em beneficio de pessoas pertencentes a grupos discriminados e vitimados pela
exclusdo socioecondmica no passado ou no presente. Trata-se de medidas que tém como objetivo combater
discriminagdes étnicas, raciais, religiosas, de género ou de casta, aumentando a participagdo de minorias no
processo politico, no acesso & educagdio, saude, emprego, bens materiais, redes de protecdo social e/ou no
reconhecimento cultural” (http://gemaat.iesp.ueri.br/o-que-sao-acoes-afirmativas/).

3. Acordo de nivel de servigo

Acordo geralmente estabelecido entre a drea de Tecnologia da Informagdo e o solicitante. Descreve ndo apenas o
servico de Tl e suas metas de nivel de servico, mas também as responsabilidades das partes envolvidas. Deve ser
acordado entre estas partes (requisitantes e responsdveis pelos servicos de Tl na organizagdo) e revisado
periodicamente, para assegurar sua adequagdo ao atendimento das necessidades organizacionais.

4. Acervo académico

Composto de documentos e informagdes definidos no Cédigo de Classificagéio de Documentos de Arquivo Relativos
as Atividades-Fim das Instituicdes Federais de Ensino Superior — IFES. A IES deve “obedecer a prazos de guarda,
destinagdes finais e observagdes previstas” na Tabela de Temporalidade e Destinagdo de Documentos de Arquivo
Relativos as Atividades-Fim das Instituicdes Federais de Ensino Superior (Portaria n® 1.224/2013).

5. Acessibilidade

“Possibilidade e condicdo de alcance para utilizagdo, com seguranga e autonomia, de espagos, mobilidrios,
equipamentos urbanos, edificacdes, transportes, informacdo e comunicagdo, inclusive seus sistemas e tecnologias, bem
como de outros servicos e instalagdes abertos ao puiblico, de uso puiblico ou privados de uso coletivo, tanto na zona
urbana como na rural, por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida” (Lei 13.146/2015— art. 3°, inciso ).

6. Acessibilidade digital

Uso de tecnologias que tornem a comunicagdio e o conteiddo virtuais (ambientes de aprendizagem, ferramentas,
correio eletrdnico, féruns de discussdo, pdginas web) acessiveis aos individuos que necessitem de interface especifica,
seja de forma auténoma ou assistida.

7. Agéncias de fomento
Instituicdes que apoiam financeiramente tanto o incentivo & pesquisa cientifica e tecnolégica, quanto a formagdo de
recursos humanos para pesquisa no pais (ex.: CNPq e CAPES).

8. Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA

Ambiente utilizado para substituir o ambiente tradicional onde ocorrem as situagdes de ensino-aprendizagem. Conta
com o uso de recursos digitais de comunicagdo, que reinem distintas ferramentas voltadas & interagdo (que ocorre
mediada por linguagem e procedimentos especificos do ambiente virtual).

9. Apoio psicopedagédgico

Atendimento de apoio ao discente, que pode ser estendido a todos aqueles que participam da comunidade
académica, com o objetivo de avaliar, acompanhar e sanar dificuldades no processo ensino-aprendizagem,
especificamente aquelas que levam ao impedimento da aquisicdo dos conhecimentos, habilidades e atitudes a serem
desenvolvidas na formagdo discente.

10. Avaliagdo externa
Processo que avalia uma instituigdo, um programa ou um desempenho, utilizando critérios estabelecidos e coerentes
com o objetivo da avaliagdo, conduzido por avaliadores externos ao contexto do objeto a ser avaliado.

11. Atendimento Educacional Especializado — AEE

Servigo da educagdo especial que “identifica, elabora, e organiza recursos pedagdgicos e de acessibilidade, que
eliminem as barreiras para a plena participagdo dos alunos, considerando suas necessidades especificas” (Revista
da Educagdo Especial. v. 04. n 05. Brasilia: SEE SP, 2008. p. 15).
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12. Atividades de pesquisa
Atividades desenvolvidas por meio de ag¢des de pesquisa, em grupos de pesquisa institucionalizados, organizadas
por cursos de graduagdo e de pds-graduagdo, seguindo a politica das IES.

13. Autoavaliagdo institucional

A autoavaliagéo institucional tem como objetivos produzir conhecimentos, refletir sobre as atividades cumpridas pela
instituicdo, identificar as causas dos seus problemas, aumentar a consciéncia pedagdgica e capacidade profissional
do corpo docente e técnico-administrativo, fortalecer as rela¢des de cooperagdo entre os diversos atores
institucionais, tornar mais efetiva a vinculagéo da instituicdo com a comunidade, julgar acerca da relevéncia cientifica
e social de suas atividades e produtos, além de prestar contas & sociedade.

14. Avaliagdo interna (Autoavaliagéo)

No dmbito do Sinaes, tem como objeto de andlise a prépria instituicdio, observa as dez dimensdes institucionais,
envolve a participagéio de toda a comunidade académica e a sociedade civil e, como insumo final, apresenta um
relatério anual que subsidia a avaliagdo institucional externa. A autoavaliagdo, em consonéncia com o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) da IES, deve ser vista como um processo de autoconhecimento conduzido pela
Comisséo Prépria de Avaliagdo (CPA). E um processo de inducdo de qualidade da instituicdo, que deve aproveitar
os resultados das avaliagdes externas e as informagdes coletadas e organizadas a partir do PDI, transformando-os
em conhecimento e ag¢des, por meio da apropriagéio pelos atores envolvidos (Del. CEE/MS n° 10.972/2016).

15. Banheiro familiar
Instalagdo sanitdria que se destina exclusivamente para o uso de pais, mdes ou responsdveis, acompanhados de
criangas que né&o tenham condi¢cdes de ir ao banheiro sozinhas.

16. Base tecnolégica institucional
Conjunto de servicos tecnolégicos compartilhados em ambiente local e/ou remoto, que compde o arcabougo de
ferramentas da institui¢do.

17. Coleta e andlise de dados
Ferramentas usadas pelos membros da CPA para coletar, agrupar, classificar e analisar dados relativos &
autoavaliagdo.

18. Comissdio Propria de Avaliagéio — CPA

Comissdo instituida no dmbito da IES, responsdvel pela condugdio dos processos de avaliagéio internos da instituigéio,
de sistematizacdo e de prestagdo das informacgdes solicitadas pelo Inep, cuja composicdo assegura a participagdo
de todos os segmentos da comunidade universitaria e da sociedade civil organizada, com atuagdo auténoma em
relagdo a conselhos e demais érgéios colegiados existentes na IES.

19. Competéncia
Conjunto de habilidades, atitudes, saberes e conhecimentos mobilizados pelo individuo ou pela coletividade para a
realizagéio de agdes em contextos especificos.

20. Comunidade académica

Compreende a comunidade educacional, bem como entidades e organizacdes da sociedade civil; é constituida por
docentes, gestores, docentes, tutores, técnicos-administrativos e demais funciondrios de uma IES, que atuam no
processo académico.

21. Condicoes ergondmicas
Aspectos relativos & vida laboral dos docentes e discentes, objetivando a prevengdo dos acidentes laborais e a
criagéio de locais de trabalho adequados.

22. Convénios internacionais
Acordo entre instituicdes de ensino superior publicas ou privadas, buscando a realizagéio de obijetivos de interesse
comum, por colaboragdo reciproca, em &mbito internacional.

23. Corpo docente (na modalidade a distéancia)

Conjunto de profissionais vinculados & IES com fungdes que envolvam o conhecimento do conteddo, avaliagéo,
estratégias diddticas, organizagdo metodolégica, interagdo e mediagéo pedagdgica, como autor de material
diddtico, coordenador de curso e professor responsavel por disciplina.

24. Corpo docente (na modalidade presencial)
Para fins de avaliagéio, considera-se corpo docente o conjunto de professores com formagéo minima em nivel de
especializagdo, vinculados & IES, que desenvolvam atividades de ensino na graduagéo.

25. Egresso
Todo discente que tenha frequentado um curso em instituicdo de ensino superior, tendo ou ndo concluido seus estudos.
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26. Empreendedorismo

Relaciona-se com a capacidade de idealizar, coordenar e realizar projetos, servicos e negécios. “O
empreendedorismo pode ser compreendido como a arte de fazer acontecer com criatividade e motivagdo. Consiste
no prazer de realizar com sinergismo e inovac¢do qualquer projeto pessoal ou organizacional, em desafio
permanente das oportunidades e riscos. E assumir um comportamento proativo diante de questdes que precisam ser
resolvidas. O empreendedorismo é o despertar do individuo para o aproveitamento integral de suas
potencialidades racionais e intuitivas. E a busca do autoconhecimento em processo de aprendizado permanente, em
atitude de abertura para novas experiéncias e novos paradigmas”
(https://seer.imed.edu.br /index.php/revistasi/article /viewFile /612 /522).

27. Espagos para atendimento ao aluno
Espacos fisicos para atendimento ao aluno, pelo coordenador ou por professores. Podem ser espagos multiuso, desde
que se garanta a possibilidade de atendimento individualizado e reservado.

28. Extensdo
Processo interdisciplinar educativo que promove a interagéio entre IES e outros setores da sociedade, aplicando o
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico junto aos agentes do meio externo.

29. Fontes captadoras de recursos
Conjunto de atividades multidisciplinares, realizadas pelas organiza¢des educacionais, com o objetivo de gerar
recursos financeiros, materiais e humanos para o cumprimento de suas finalidades.

30. Forgas/Potencialidades
Prdaticas bem sucedidas no eixo.

31. Formagdo continuada

Processo educativo relacionado & educagéio profissional, cientifica e tecnolégica, vinculado a politicas educacionais,
que visa a atender demandas de desenvolvimento pessoal, profissional e social, apés a formacdo inicial, estimulando
a construgéio permanente de novos saberes e prdticas profissionais pelo individuo, por meio de atividades
formativas, cursos de atualizagdio, extensdo, aperfeicoamento, especializagéio, mestrado e/ou doutorado, oferecidos
por instituicdes de educagdo.

32. Fralddrio
Espago especialmente preparado para o cuidado de bebés e criangas.

33. Fragilidades/Aspectos a serem melhorados
Aspectos identificados como deficiéncias, omissdes e equivocos.

34. Inclusdo

Acdes que visam a incluir os discentes nas atividades institucionais, objetivando oportunidades iguais de acesso e
permanéncia, considerando-se ndo sé a existéncia de deficiéncias, mas também diferencas de classe social, género,
idade e origem étnica.

35. Indicadores de desempenho
Parametros quantitativos ou qualitativos, cujo objetivo é avaliar o desempenho, detalhando a adequada condugéo
de um processo, assim como seu cumprimento.

36. Infraestrutura de execugdio e suporte
Infraestrutura tecnolégica demandada pelos ambientes institucionais, juntamente com servigos de apoio (gestdo de
hardware, software e de servigos) necessdrios para garantir plenamente a operag¢do e o funcionamento, garantindo
determinado nivel de servigo aos usudrios.

37. Iniciagéio cientifica
Modalidade de pesquisa académica desenvolvida com alunos de graduacdo, sob orientagéio docente, visando a
iniciag@io em praticas de pesquisa em diversas dreas do conhecimento.

38. Inovagdo tecnolégica
Trata-se do processo de invengdo, adaptacdo, mudanga ou evolucdo da atual tecnologia, melhorando e facilitando
a vida ou o trabalho das pessoas.

39. Instituigédio de Educagdo Superior — IES

Instituicdes, piblicas ou privadas, que oferecem cursos de graduacdo (cursos superiores de tecnologia, bacharelados
e licenciaturas).
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40. Interdisciplinaridade

Concepgdio epistemolégica do saber na qual as disciplinas séo colocadas em relagdo, com o objetivo de
proporcionar olhares distintos sobre o mesmo problema, visando a criar solugdes que infegrem teoria e prdtica, de
modo a romper com a fragmentagdo no processo de construgéio do conhecimento.

41. Internacionalizagéo

Programas e ac¢des que inserem a IES no contexto internacional por meio de cooperagdio com outras instituicdes,
transferéncia de conhecimento, mobilidade académica de docentes e estudantes, alunos estrangeiros matriculados na
IES, oferta de disciplinas em lingua estrangeira, estimulo a publicagdes e participagéio em eventos internacionais,
participagdo em processos avaliativos infernacionais, entre outros.

42. Meméria cultural
Relaciona-se aos documentos que constituem a heranga cultural e contém informagdes sobre experiéncias passadas.

43. Metas objetivas e mensuradas
Quantificagéio de tarefas especificas para realizar e alcangcar determinados objetivos; as metas sdo temporais e
relacionadas a prazos que devem ser determinados para avaliar processos ou projetos, no &mbito da IES.

44. Mobilidade académica

Processo que possibilita ao aluno vinculado a uma IES estudar em outra, estabelecendo vinculo tempordrio com a IES
receptora. Compreende uma cooperagdo entre Instituicdes de Ensino Superior, que confere aos alunos a
oportunidade de complementar seus estudos e enriquecer a sua formagéio, tanto por meio dos componentes
curriculares, como também pela experiéncia de entrar em contato com ambientes académicos diferentes.

45. Mobilidade docente e discente

Processo que possibilita ao discente /docente vinculado a uma IES estudar/trabalhar em outra, estabelecendo vinculo
tempordrio com a IES receptora. Compreende uma cooperagdio entre Instituicdes de Ensino Superior, que confere aos
alunos/professores a oportunidade de complementar seus estudos e enriquecer a sua formagdo, tanto por meio dos
componentes curriculares, como também pela experiéncia de entrar em contato com ambientes académicos
diferentes.

46. Nivelamento
Parte do apoio previsto que a IES e/ou seus cursos disponibilizam para os alunos ingressantes, com o objetivo de
sanar dificuldades encontradas no acompanhamento de Unidades Curriculares.

47. NSA
“Né&o se aplica”: indica que ndo hd pertinéncia com o solicitado.

48. NiUcleo/Comité Docente Estruturante — NDE

Conjunto de professores, composto por pelo menos cinco docentes do curso, de elevada formagdo e titulacdo,
contratados em tempo integral ou parcial, que respondem mais diretamente pela concepg¢do, implementacdo e
consolidagéo do Projeto Pedagégico do Curso (Deliberagéio CEE/MS N° 9662, de 24/11/2011).

49. Organizagdo académica

Marco legal que norteia as orientagdes e tomadas de decisdo pertinentes & vida académica institucional,
proporciona base as agdes de todos os segmentos envolvidos no processo educativo e visa ao fortalecimento da
identidade da Instituicdo.

50. Ouvidoria

Servigo de atendimento as demandas da comunidade interna e dos cidaddos, que possibilita o acesso a registros e
informagdes publicas ou restritas ao solicitante, além de receber e responder sugestdes, reclamagdes ou denuncias
relacionadas ao servigo prestado pela IES.

51. Patriménio cultural
Conjunto de bens materiais e imateriais, com reconhecida importdncia histérica e cultural, representativos da cultura
de uma localidade, de um grupo ou de uma sociedade.

52. Periddicos

Publicagdes cientificas e académicas que podem disponibilizar artigos, resenhas, resumos de pesquisa, entre outros.
Os artigos sdo escritos por pesquisadores, cientistas e professores, e submetidos & avaliagdo por pares. Pode ser
uma publicacdo eletrdnica e/ou impressa que, como o nome indica, tem edigdes periédicas.
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53. Plano de contingéncia

“Tipo de plano preventivo, preditivo e reativo. Apresenta uma estrutura estratégica e operativa que ajudard a
controlar uma situagéio de emergéncia e a minimizar as suas consequéncias negativas. O plano de contingéncia
propde uma série de procedimentos alternativos ao funcionamento normal de uma organizagdo, sempre que alguma
de suas fungdes usuais se vé prejudicada por uma contingéncia interna ou externa. Essa classe de plano procura,
portanto, garantir a continuidade do funcionamento da organizagéio face a quaisquer eventualidades, sejom estas
materiais ou pessoais. Um plano de contingéncia inclui quatro etapas bdsicas: a avaliagdo, a planificagéo, as provas
de viabilidade e a execugdio” (http://knoow.net/cienceconempr/gestao/plano-de-contingencia/).

54. Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI

Instrumento de planejamento e gestdo, que considera a identidade da IES no dmbito da sua filosofia de trabalho,
da miss@o a que se propde, das estratégias para atingir suas metas e objetivos, da sua estrutura organizacional, do
Projeto Pedagdgico Institucional, observando as diretrizes pedagdgicas que orientam suas ac¢des e as atividades
académicas e cientificas que desenvolve ou visa a desenvolver.

O PDI deve ser mantido atualizado e coerente com a organizagdo académica da IES e contemplar também: o
cronograma e a metodologia de implementagdo dos objetivos; metas e agdes da IES, observando a articulagdo
entre as diversas agdes; a manutengdio de padrdes de qualidade; perfil do corpo docente e de tutores; oferta de
cursos de graduagéio e pés-graduagdio, presenciais e/ou a distdncia; descrigdio da infraestrutura fisica e instalagdes
académicas; demonstrativo de capacidade e sustentabilidade financeiras. (Art. 10 da Del. CEE/MS n° 9042/2009).

55. Plano Nacional de Educagdo — PNE
Determina diretrizes, metas e estratégias para a politica educacional.

56. Politicas institucionais
Politicas desenvolvidas no @mbito institucional, com o propésito de seguir missdo proposta pela IES, buscando
atender ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

57. Polo de Educagéio a Disténcia
Unidade académica e operacional descentralizada em que se desenvolvem atividades presenciais relativas aos
cursos ofertados na modalidade a distancia.

58. Pés-graduacgéio lato sensu (especializagéio)

Curso em drea especifica do conhecimento, com duragéo minima de 360 horas (ndo computando o tempo de estudo
individual ou em grupo, sem assisténcia docente, nem o destinado & elaboragéo do trabalho de conclusdo de curso)
(Resolugéio CNE /CES n° 01/2007).

59. Pés-graduacgdo stricto sensu (mestrado e doutorado)

Curso que outorga ftitulo de mestre ou doutor, constituido para favorecer a pesquisa cientifica e o treinamento
avangado. Seu objetivo é proporcionar ao estudante aprofundamento do saber que lhe permita alcangar elevado
padréo de competéncia cientifica ou técnico-profissional e oferecer, dentro da instituicéio, o ambiente e os recursos
necessdrios para que se realize a livre investigagdo cientifica.

60. Produgdio académica discente

Documento que representa um resultado de estudo, devendo expressar conhecimento do assunto escolhido, que deve
ser obrigatoriamente emanado da unidade curricular, do médulo, de estudo independente, curso ou programa. Deve
ser feito sob a coordenagdo de um orientador-docente do curso. A produgdio académica resultante das atividades
de pesquisa e extensdo dos discentes pode ser encontrada em artigos publicados nos mais diversos veiculos de
natureza técnica, cientifica, artistica e cultural, resumos em anais de congressos cientificos ou académicos, livros (e /ou
em capitulos de livros), e outras formas que envolvam o perfil do egresso do curso.

61. Programa de bolsa
Qualquer programa ou agéio que tenha por objetivo garantir o acesso de determinados publicos & educagdo
superior, por meio de concessdo de bolsa ou auxilio financeiro.

62. Programa de cooperagéo

Qualquer programa que imprime uma agdo conjunta para uma finalidade, um objetivo em comum entre instituicdes
de ensino superior com instituicdes estrangeiras ou nacionais, promovendo parcerias académicas, podendo ser
bilaterais ou multilaterais.

63. Programa de intercambio
Qualquer programa que possibilita ao aluno vinculado a uma IES estudar em outra, estabelecendo vinculo
tempordrio na instituigdo internacional.
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64. Programas de monitoria

Programa disponibilizado pela IES/Curso, que visa a proporcionar aos seus discentes participagéo ativa no dmbito
de uma Unidade Curricular, sob orientagdo do docente responsével, com objetivo de contribuir para a melhoria do
ensino, promover cooperacgdo académica entre discentes e docentes e fomentar a iniciagdo & docéncia.

65. Recomendagoes
Aspectos que requerem empenho para transformar as fragilidades em potencialidades e subsidiar a tomada de
decisdes sobre a¢des a serem implementadas pela IES, a curto, a médio e a longo prazo.

66. Relato Institucional

Documento que contempla um relato avaliativo do PDI, uma sintese histérica dos resultados dos processos avaliativos
internos e externos da IES e uma sintese histérica do planejamento de ag¢des académico-administrativas decorrentes
dos resultados das avaliagdes.

67. Rede légica

Parte de uma rede fisica que conecta duas ou mais interfaces ou dispositivos de rede légicos (entidades de software
conhecidas para um sistema operacional). H4 um mapeamento “um-para-um” entre uma interface/dispositivo de
rede fisica e uma interface/dispositivo de rede l6gica, permitindo a troca de pacotes de dados.

68. Redunddncia

Capacidade de um sistema em superar falhas de um de seus componentes por meio do uso de recursos redundantes.
A redundéncia pressupde a existéncia de dispositivo adicional (secunddrio) para ser usado imediatamente em caso
de falhas do dispositivo primdrio.

69. Responsabilidade social da IES

Refere-se as a¢des da instituigéio (com ou sem parceria) que contribuem para uma sociedade mais justa e sustentével,
considerando trabalhos, a¢des, atividades, projetos e programas desenvolvidos voltados & comunidade, objetivando
a incluséo social, o desenvolvimento econdmico e a melhoria da qualidade de vida e da infraestrutura local.

70. Revista académico-cientifica

As revistas académico-cientificas sdo classificadas por drea e podem ser nacionais ou internacionais. No Brasil, as
revistas séo classificadas pelo Qualis - procedimentos utilizados pela Capes para avaliar a qualidade dessas
publicagdes (que visam a divulgar o conhecimento e a produgdo da academia).

71. Sede da IES (na modalidade a disténcia)
A sede da IES, como locus da politica institucional, responde académica e financeiramente pela organizagdo do
conjunto de agdes e atividades da gestdo politico-pedagdégica e administrativa de programas e cursos.

72. Seguranga da informagéo

“Seguranga da informagéio é a prote¢do da informagdo de vdrios tipos de ameagas para garantir a continvidade
[das operagdes de uma organizagdo] (...). E obtida a partir da implementacdo de um conjunto de controles
adequados, incluindo politicas, processos, procedimentos, estruturas organizacionais e fungdes de software e
hardware. Estes controles precisam ser estabelecidos, implementados, monitorados, analisados criticamente e
melhorados, onde necessdrio, para garantir que os objetivos do negécio e de seguranga da organizagdo sejam

atendidos” (ABNT NBR ISSO/IEC 27002).

73. Sustentabilidade financeira

Capacidade de gestdo do orgamento de acordo com politicas e estratégias de administragéio académica, com vistas
a eficdcia na obtengcéio e na utilizagéio dos recursos financeiros necessdrios ao cumprimento das metas e das
prioridades estabelecidas.

74. Tecnologia de Informagéo e Comunicagdo = TIC

Recursos diddticos constituidos por diferentes midias e tecnologias, sincronas e assincronas, tais como: ambientes
virtuais e suas ferramentas; redes sociais e suas ferramentas; féruns eletrdnicos; blogs; chats; tecnologias de
telefonia; teleconferéncias; videoconferéncias; TV; rddio; programas especificos de computadores (softwares);
objetos de aprendizagem; conteddos disponibilizados em suportes tradicionais ou em suportes eletrénicos.

75. Tutor (na modalidade a distancia)

Profissional de nivel superior vinculado & IES que atua na drea de conhecimento de sua formagéio dando suporte d&s
atividades dos docentes.
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